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RESUMO

E possivel conhecer parte significativa da cultura de um pais pela anélise de sua televisio. Diante
da importancia da TV para a sociedade- e, principalmente sua relagdo com o publico infantil, vale
questionar o que tem sido feito para a compreensdo da mesma sob uma perspectiva critica. Este
trabalho tem como proposito analisar as emissoras TV Globo e Rede Minas no que tange a
relacdo delas com a educagdo — e, especialmente, com a educagdo para a midia. Tendo em mente
que uma arena educativa importante para a sociedade seria a oferta de educomunicacio
(educagdo para a midia, de modo a permitir ao receptor compreender a linguagem e a ldgica dos
veiculos de comunicacdo), buscou-se, no trabalho, apontar se essa questdo aparece em programas
televisivos e indicar quais possibilidades de fazé-lo poderiam ser implementadas.

Palavras-chave: educomunicagao, infancia, consumo televisivo.
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A TV ocupa um papel central na determinacdo dos padroes da sociabilidade
contemporanea. Debates, telenovelas, minisséries, jornais, desenhos animados e mais uma
enorme gama de produtos que sdo diariamente televisionados constituem algumas das fontes
prioritarias para que numerosos segmentos sociais formulem opinido sobre as mais variadas
questdes. Mais ainda: a programacao televisiva oferta modelos de identificagdo. Diante desse
quadro, a midia tem responsabilidades sociais das quais ndo pode fugir.

Esse mesmo debate foi feito com os diretores das emissoras portuguesas em uma Jornada
Luso-Espanhola sobre licenciatura dos media e pedagogia da comunicagédo, realizada em Lisboa,
em outubro de 2008. Reunidos para debater a participagdo educativa da TV na sociedade, eles
entdo confessaram que raramente exibiam conteudo educativo. Apesar da defesa pela maioria dos
presentes de que a televisdo cumpre um importante papel na constru¢ao social, um dos diretores
informou que sua emissora nao tem como dever educar, que essa fungdo se restringe aos pais.

Ao mesmo tempo, foi comum o discurso de que a educagdo para a midia ¢ um
exercicio cumprido ndo pela propria TV, mas por outras entidades associadas as emissoras. O
discurso do empresario apontando deveres e responsabilidades da sua emissora inquietou a
platéia — nela, encontrava-se a autora do presente trabalho, que entdo decidiu esmiugar
questionamentos e reflexdes sobre o tema, cujos resultados se apresentam nesta monografia.

No primeiro capitulo, abordam-se a extensdo e a repercussao da cultura veiculada pelos
media, principalmente pela televisdo, ¢ as implicagdes do consumo desta cultura no processo das
formagdes identitarias. Aponta-se ainda a importancia de refletir sobre o papel da TV para o
publico mirim, que dedica extensivas horas do dia a apreender os conteudos televisivos.

A seguir, no segundo capitulo, procura-se efetivar o debate sobre educagdo e
educomunicagdo, tendo os pensamentos de Paulo Freire como eixo norteador. J& no terceiro

capitulo mobilizam-se as discussdes tedricas anteriormente feitas, colocadas diante de um objeto
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empirico: foram acompanhados trés dias de programacdo da TV Globo ¢ da Rede Minas, de
modo a identificar que contetido educacional/cultural ou educomunicacional poderia ser
vislumbrado.

A escolha das duas emissoras deveu-se a necessidade de garantir diversidade: enquanto a
primeira apresenta fins comerciais (mas assim teria, legalmente, a obrigacdo constitucional de
ofertar conteudos com finalidade cultural), a segunda volta-se (a0 menos teoricamente)
exclusivamente a educagdo e a cultura. Partiu-se da hipotese de que, possivelmente, nem mesmo
aquela que se dedica a educagdo apresentaria conteidos significativos de educagdo para a midia.

E possivel que a midia eduque os publicos que assistem a suas produgdes relativamente as
suas especificidades logicas e de linguagem? Em outras palavras, a midia educa para midia,
estimulando uma leitura critica, pela recepgao, daquilo que € oferecido — numa perspectiva de
auto-reflexividade educomunicacional? O relato da programagdo assistida, no ultimo capitulo,
pautado nos estudos sobre educacdo, busca exatamente responder a esse questionamento. Diante
dos resultados, apontam-se também alternativas para que se construa uma programacgido de

educomunicagdo na TV (com foco prioritario no publico infantil).
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“O valor ¢ temporario, o amor imaginario e a festa
¢ um perjurio. Um minuto de siléncio ¢ um minuto
reservado de murmurio, de anestesia. O sistema €
nervoso e te acalma com a programacgao do dia,
com a narrativa.”

Fernando Anitelli
(Xanéu n® 5 - O Teatro Mégico)

2 MIDIA E SOCIALIZACAO NA CONTEMPORANEIDADE
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(134

Em uma conversa entre um camponés e um educador, este ultimo pergunta: “’admitamos,
absurdamente, que todos os homens do mundo morressem, mas ficasse a terra, ficassem as
arvores, 0s passaros, 0s animais, os rios, o mar, as estrelas, nao seria tudo isto mundo?’ ‘Nao!”,
respondeu enfatico (camponés), ‘faltaria quem dissesse Isto € mundo’”” (Freire,2005,p.81).

A consideracdo do camponés trazida por Freire remete ao pensamento de que tudo que ha
sO ganha existéncia com sentido para nos a partir de sua denominagao pela humanidade, isto ¢, as
coisas tém significados porque primeiro existe o ser humano que a reconhece e as nomeia. A
linguagem constitui-se, entdo, em fator essencial para o processo de entendimento da realidade.
Seu partilhamento social ¢ indispensavel: sem os processos de interagdo humana mediados pela
linguagem, ndo seriamos quem somos. Logo, a comunicacdo ¢ o espago por exceléncia da
hominizag3o.

Ao longo da historia, foi recorrente a capacidade da humanidade de recriar seu proprio
espago (re)inventando artificios para mediar as relagcdes. As ruas ganharam sinalizagdes,
semaforos; o papel ganhou utilidade de correspondéncia e esta, nas ultimas décadas, ganhou
dimensdo eletronica. Barbero e Rey (2004, p.52) defendem que as alteragdes sociais e culturais
da contemporaneidade, por exemplo, estdo inevitavelmente associadas as “redes audiovisuais que
instauram, a partir de sua propria logica, as novas figuras dos intercimbios urbanos”.

A cidade ¢ um dos sistemas onde podemos verificar essas transformacdes. Ela ¢ tecida por
signos humanos e alimentada por um corpo de tradi¢des, por estado de espirito e por atitudes
organizacionais. Para Robert Park (1916), o espaco urbano n3o ¢ meramente um lugar
geografico, mas também, e principalmente, uma composi¢ao social de costumes humanos. Para
ele, a realidade urbana “esta envolvida nos processos vitais das pessoas que a compdem; ¢ um

produto da natureza, e particularmente da natureza humana” (PARK, 1916, p.26).
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Percebe-se, entdo, que a comunicagdo ¢ parte essencial nos processos de vinculos e
entendimento social dentro deste espaco, efetivando a possibilidade de convivéncia, resgatando
tradi¢des, circulando comum informagao e integrando a sociedade — ou, em outros casos, atuando
num sentido diametralmente oposto ¢ gerando desagregacgdo social. Indiscutivel é a afirmacao de
que, em alguma medida, efeitos sociais — e até mesmo identitarios — sdo produzidos pelo alcance
e pela cotidianidade dos meios de comunicagao.

No ambito politico e geografico, Sdo Paulo, por exemplo, ¢ apenas uma tnica cidade em
seus 1.528.0 Km?'. Mas, se existem fatores que fazem de seus 10.886.518 habitantes se sentirem
paulistanos, certamente a comunicagdo informacional - jornais, TV, radio e hipermidia- destaca-
se dentre esses fatores. Fato ¢ também que, quando se deseja conhecer a historia de uma cidade, a
primeira busca se dara nos arquivos historicos de jornais. Ou seja, as narrativas sobre um
determinado lugar que circularam preferencialmente pela midia tendem a se tornar os discursos

majoritarios sobre sua identidade.

2.1 A importancia social dos meios de comunicacédo: o caso da TV

As midias caracterizam-se como instancias discursivas centrais nos processos de
compreensdo da realidade: a partir delas, criam-se novas possibilidades de reconhecer a si mesmo
e também ao outro. Esse fendmeno ¢ ainda mais relevante em camadas sociais cujo consumo de

produtos midiaticos configura-se com maior intensidade — por exemplo, a juventude:

Por meio da musica, do cinema ou do video, a culturas juvenis ingressam nas midias,
impregnando de seu estilo outros campos, como a propria politica ou até mesmo a
economia; camponeses pobres afirmam, em pesquisa recente, seu interesse em poder

' Os dados podem ser visualizados em: http://www.citybrazil.com.br/sp/saopaulo/index.php



15

compreender seus filhos através da informacgdo educativa (BARBERO e REY, 2004,
p.75)

A comunicacdo de massa medeia, neste exemplo acima citado, até mesmo as relagdes
familiares. E através das informagdes trazidas pelos veiculos comunicacionais que muitos pais
buscam compreender seus filhos. Ja estes, por vezes alcangam voz na linguagem jovial ofertada
pelos meios e neles podem eventualmente reconhecer seu espago (mesmo que esse acesso seja
desigual a partir de recortes de classe, de etnia, de género etc).

Esta visdo do que se passa dentro da familia ilustra o que se passa também na sociedade,
em nivel macro. Os personagens e as informagdes divulgadas proporcionam modelos de
reconhecimento ou identificacdo de si mesmo e do outro — por vezes, baseados na estereotipia. Os
grupos sociais, as atividades, os relacionamentos ganham reconhecimento quando sdo registrados
pela midia e podem ser reconhecidos pelos consumidores de informagdo, que encontram no
aparato midiatico o lugar por exceléncia da cultura contemporanea.

Compreendemos, entdo, que da mesma forma que a linguagem permite o reconhecimento,
enquanto seres humanos, das coisas que existem, a midia (principalmente no periodo moderno e
p6s-moderno) constitui-se em fator essencial para a percep¢ao publica da existéncia dos fatos e
para os processos de (re)conhecimento dos grupos sociais.

Diagnosticada a presenga efetiva dos meios na sociedade, bem como suas influéncias nas
relacdes socio/culturais, cabe discutir até que ponto a estrutura mididtica de fato tem servido a
auto-compreensdo e ao didlogo com o diferente. Esta possibilidade dialogica ¢ realmente
almejada e alcancada pelo sistema de comunica¢ao de massa?

Isto implica refletir sobre o quanto a midia, tal como conformada hoje, utiliza seu poder
para produzir intervengdes democratizantes na sociedade, ou o quanto ela — por conta de seus

interesses politicos e econdmicos — transforma-se em instrumento de exercicio de poder. Barbero
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e Rey (2004), ao analisarem a televisdo, defendem sua maxima importancia social, entretanto
ressaltam a relevancia de se reconhecer esse meio (majoritariamente em varias regides do mundo,

inclusive no Brasil e na América Latina) como dominado por empresas capitalistas:

No que diz respeito a televisdo, é certo que, do México a Patagdnia argentina, essa
midia convoca hoje as pessoas, como nenhuma outra, mas o rosto de nossos paises que
aparece na televisdo é um rosto contrafeito e deformado pela trama dos interesses
econdmicos e politicos, que sustentam ¢ amoldam essa midia, Ainda assim, a televisdo
constitui um ambito decisivo do reconhecimento sociocultural, do desfazer-se e refazer-
se das identidades coletivas, tanto as dos povos como as de grupos. (BARBERO ¢
REY, 2004, p.114)

Para os autores, a TV ¢, ao mesmo tempo, um veiculo com fins lucrativos e politicos
voltada para atingir a uma maior gama de pessoas, portanto, produzindo contetidos pouco
reflexivos e mais homogéneos; € um instrumento indispensavel para a compreensdo da cultura e
da sociabilidade contemporaneas. Apesar de a programagao televisiva normalmente nao estimular
a participagdo ou exigir conhecimento prévio para ser entendida, ndo se deve ter em mente uma
condenagdo prévia e preconceituosa em relacdo ao meio — até porque seu alcance pode, atendidas
certas condi¢cdes, ter um viés democratizante.

Se ¢ verdade que o atual modelo convive com a chamada crise dos géneros, com a
estagnagdo dos recursos simbodlicos e com os riscos do esvaziamento cultural e informativo, €
igualmente verdadeira a afirmagdo de que a demonizacdo do veiculo ndo ¢ melhor rumo para
melhora-lo. Nesse caminho, Douglas Kellner (2001) aponta que as midias estdo “exigindo
novos tipos de conhecimento para descodifica-las” (p.27).

Mesmo reconhecendo que os media sdo controlados por um pequeno grupo, o autor
defende que “a cultura veiculada pela midia ndo pode ser simplesmente rejeitada como um

instrumento banal de ideologia dominante, mas deve ser interpretada e contextualizada de modos
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diferentes dentro da matriz dos discursos e das forcas sociais concorrentes que a
constituem”(KELLNER, 2001, p.27).

Mesmo diante da diversidade de recepg¢do, derivada dos distintos repertorios culturais e
dos distintos niveis de resisténcia de grupos sociais igualmente diversificados, ndo se pode perder
de vista a necessidade de uma avaliagdo critica daquilo que as televisdes vém oferecendo.
Barbero e Rey creditam o sucesso da TV a falta de espacos de expressdo publica ou ainda o que
denominam de “esquizofrenia cultural” (2004, p. 25).

Assim, para eles, ¢ nas imagens que as pessoas potencializam seu cotidiano,
principalmente seus medos, porque afinal “¢ dos medos que vivem as midias” (BARBERO e
REY, 2004, p.40). Medo ndo sé da violéncia urbana, mas possivelmente das fragmentagdes do
espaco, das relagdes sociais e da propria percepcao distorcida ou simplificada da identidade e da
alteridade.

Fragmentacdes estas associadas a complexificacdo social, manifestada, por exemplo, nos
fenomenos da expansdo urbana e nos processos de globalizagdo. Nesse contexto, a televisao ¢é
buscada como refugio e, bem ou mal, oferece solo simbolico seguro e sensagdo de pertencimento

— dai decorre sua imensa presenca na vida cotidiana de variados segmentos sociais.

2.2 A TV na vida cotidiana de criancas e adolescentes e 0s processos identitarios
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Segundo o Instituto de Estudos e Pesquisa em Comunica¢io(EPCom)?, dados de 2005
relatam que 81% da populagao brasileira assistiam a TV todos os dias. Deste publico, destacam-
se criancas e adolescentes, que “passam em média, entre trés e quatro horas didrias assistindo a
televisao” (CANELA, 2006, p.16). Bia Rosemberg (2008) ao citar uma pesquisa norte-americana
realizada com criangas, descreveu algumas razdes que justificam este habito cotidiano do
telespectador infantil.

Além da fuga a realidade, como ja mencionado, o motivo mais alegado pelas criangas € o
habito, isto €, tornou-se comum apertar o botdo mesmo que ndo seja para ver um programa
especifico. O habito, segundo a autora, indica que a crianga ndo escolheu a televisao, ela ligou o
aparelho pelo costume de fazer isso, deixando de optar por outra atividade. Para aquelas que
ficam sozinhas (ou mesmo na presenca de um adulto na casa, sem que este efetivamente esteja
acompanhando com atengdo a crianca), a TV cumpre o papel de oferecer companhia — nao
presencial nem dialdgica, ¢ verdade, mas ainda assim baseada em conteudo simbolico, matéria-
prima da vida social.

Assim, cabe refletir que, no tempo em que os pais ndo estdo com seus filhos e estes estdo
sozinhos com a TV, as criangas estdo aprendendo por si mesmas a partir da oferta de informacao
midiatica. Por outro lado também, a televisao ¢ utilizada como “baba eletronica” (ROSEMBERG,
2008, p.24), isto ¢, exauridos por outras ocupagdes — trabalho ou até mesmo por brincar com as
criangas- os pais buscam no entretenimento televisivo uma forma de “descansar” dos seus filhos.

“Uma outra razdo mencionada pelas criangas para ver televisdo é que os programas sao
escolhidos porque ajudam a compreender como o mundo funciona” (ROSEMBERG, 2008, p.20).
Além de aprender sobre o mundo, outras afirmaram que aprendem sobre si mesmas. A TV ainda

foi colocada como um estimulo a fantasia, no sentido de alavancar o imaginério infantil,

’0s dados podem ser visualizados em: http://www.jornal.uftj.br/jornais/jornall1/jornal UFRJ1109.pdf
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permitindo recriar realidades através do Iludico. Por fim, com tanta gente assistindo a
programacao televisiva, os assuntos das conversas também serdo pautados pela televisdao, o que
se torna outro impulso pela procura desta midia: ter assuntos em comum com os outros implica
uma demanda por aceitac¢ao social.

Esses fatores destacados por Bia Rosemberg revelam o quio presente no cotidiano - ndo
s6 do publico infantil, mas principalmente deste - esta a midia e nela , a TV. E esta dimenséo
gregaria e social que obriga os pesquisadores de qualquer area a incluir os meios de comunicagao
como varidveis significativas para a compreensao da vida social contemporanea. O que sido os
individuos isoladamente? Em grande medida, o sujeito sé existe socialmente porque ha o outro
para que possa assim dizé-lo. A identidade, entdo, necessita de algo maior além do proprio ser
para se constituir. Ela necessita de identificacdes e de narrativas compartilhadas que as
produzam.

A identidade nacional, por exemplo, ¢ construida pelo desejo do ser humano de pertencer
a um grupo, isto €, embora haja como ser autonomo, sé faz isso “porque ele pode primeiramente
identificar a si mesmo como algo mais amplo” (Scruton apud Hall, 1987, p.48) Ao analisar a
identidade na pos—modernidade, Stuart Hall (1987) defende que as identidades nacionais sdo
(re)formadas de modo histérico, simbdlico e discursivo, e ndo originadas de maneira natural ou
essencial.

No mesmo caminho, Canclini (1999), em seus estudos sobre os fluxos latino-americanos
nessa era de globalizacdo, traz a idéia de que o dinamismo cultural transcende fronteiras. O que
permite este transito socio-cultural com maior velocidade e acessibilidade ¢ a comunicacdo
midiatica. Portanto, se existe a possibilidade de que as culturas latino-americanas estabelecam

uma identidade comum, as motivagdes e fatores agregadores certamente passam pelos media.
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Como ja destacamos, ¢ notavel a presenca cotidiana da midia na sociedade e, portanto,
seria impossivel desagrega-la da equag¢do sobre como se formam as identidades. Kellner
denominou a poés-modernidade, com a presenca vertebradora dos meios de comunicagdo, de
“cultura da midia”. Para ele, “a cultura veiculada pela midia fornece o material que cria as
identidades pelas quais os individuos se inserem nas sociedades tecnocapitalistas
contemporaneas, produzindo uma nova forma de cultura global” (KELLNER, 2001, p.9).

Mas o papel dos media enquanto construtores de identidades sociais ndo ¢ consensual: ao
contrario, ¢ terreno no qual divergéncias se explicitam com intensidade. Baudrillard
(BAUDRILLARD apud KELLNER, 2001, p.298), por exemplo, entre outros pensadores pds-
modernos, vislumbra a identidade subjetiva como um mito, uma ilusao, ja que ndo se pode chegar
a uma construcao substancial. Refor¢a que a TV é como um ruido ou ainda um buraco negro que
absorve todos os significados e significantes, transformando-se, através da implosdo de imagens,
em um produto saturado.

O sujeito poés-moderno, para muitos desses pensadores criticos aos efeitos da
comunicagdo de massa, perdeu-se no fluxo intenso da globalizagdo e sua fragmentacdo tornou-se
inescapavel. “Segundo a perspectiva poés-moderna, & medida que o ritmo, as dimensdes ¢ a
complexidade das sociedades modernas aumentam, a identidade vai se tornando casa vez mais
instavel e fragil” (KELLNER, 2001, p.298).

De qualquer modo, ¢ importante destacar que, independentemente do debate sobre o
quanto a pos-modernidade ¢ ou ndo marcada pela fragmentacdo das identidades, os meios de
comunicagdo sdo os grandes vocalizadores de modelos — seja para o refor¢o de identidades, seja
para suas reconfiguracdes. Os modelos — prototipos, esteredtipos etc — oferecidos pela midia sao

centrais para o fenomeno identitario:
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Para comegar, a cultura da midia pde a disposi¢do imagens e figuras com as quais seu
publico possa identificar-se, imitando-as. Portanto, ela exerce importantes efeitos
socializantes e culturais por meio de seus modelos de papéis, sexo e por meio das varias
‘posigdes de sujeito’ que valorizam certas formas de comportamento ¢ modo de ser
enquanto desvalorizam e denigrem outros tipos. (KELLNER, 2001, p.307)

Kellner reconhece que a participagdo da midia nesse processo de socializacdo ganhou
forma ao longo do tempo. Na modernidade, as identidades eram estabelecidas por padrdes de
relacionamento que definiam quem as pessoas realmente eram — suas fundamentagdes religiosas,
identificagdes politicas, profissdo, grupos social etc. J& na pés-modernidade a identidade ¢ uma
construcao de fatores articulados pela midia e refor¢ados pela descontinuidade e obsolescéncia

dos produtos e das relacdes.

A identidade pos-moderna, entdo, é constituida teatralmente pela representagdo de
papéis e pela construcdo de imagens. Enquanto o lugar da identidade moderna girava
em torno da profissdo ¢ da fungdo na esfera publica (ou familiar), a identidade pos-
moderna gira em torno do lazer e esta centrada na aparéncia, na imagem e no consumo.
(KELLNER, 2001, p.311)

2.3 O consumo e os estimulos comunicacionais aos publicos infantil e juvenil

O excerto que finaliza o subcapitulo anterior remete a idéia de que consumir ¢ o ponto de
partida para a identificagdo na contemporaneidade. Portanto, o consumo de produtos
comunicacionais também o €. Ligar a TV, assistir a um filme ou ainda ler um determinado jornal
constitui um exercicio de consumo — no caso, de um produto informacional — com conseqiiéncias

identitarias. Segundo Canclini (1999),

Nos homens intercambiamos objetos para satisfazer necessidades que fixamos
culturalmente, para integrarmo- nos com outros e para nos distinguirmos de longe, para
realizar desejos e para pensar nossa situagdo no mundo, para controlar o fluxo erratico
dos desejos e dar-lhe constincia ou seguranga em instituigdes ¢ rituais. (CANCLINI,
1991, p.99)
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O consumo, para ele, pode ser definido como uma necessidade humana de se inserir no
mundo, o que implica a importancia de gerar o auto-reconhecimento bem como o
reconhecimento pelos outros a partir da diferenciagdo. A pratica de consumir, entdo, suscita um
instrumento de socializagdo e de diferenciacdo: o que os individuos podem ter em comum uns
com 0s outros, mas principalmente, o que ¢ ndo-comum?

Quanto menos pessoas puderem adquirir determinado produto, mais valorizado ele se
torna. E o preco da diferenga. As coisas acessiveis a maioria determinam que existe uma parcela
social que comumente ¢ excluida, porque, afinal, se hd maioria, existe também minoria. O
consumo se encontra como uma peca chave na distingdo desses grupos. “A logica que rege a
apropriagdo dos bens enquanto objeto de distingdo ndo ¢ a da satisfacdo de necessidades, mas sim
da escassez desses bens e da impossibilidade de que outros o possuam” (CANCLINI, 1999, p.80).

(Re)pensando o consumo da midia, como enquadrar a televisdo no estabelecimento
democratico - ou ndo - de seu proprio consumo? O aparelho televisivo que hé anos atras era
acessivel a poucos, hoje esta presente na maioria dos lares brasileiros. Nessa percepgao, pode-se
considerar o alcance da TV como democratico, no sentido de que uma enorme parcela da
sociedade possui acesso ao seu conteudo.

Mas o paradoxo ndo se encerra ai: surgem, neste contexto, novas exigéncias de
exclusividade para as elites: TVs a cabo, novas tecnologias digitais, reforcam que, a cada passo
em dire¢do a universalizagdo, novas modalidades de consumo exclusivo asseguram a
permanéncia da distingao.

Se isso vale para o consumo de determinadas midias, vale também para os conteudos por
ela socializados, suas formas e géneros. Assistir a televisdo ja significa consumir e ser exposto a
numerosos outros apelos de consumo. O quanto esse meio tem se utilizado de sua facilidade em

estar presente na vida das pessoas para também incentivar o consumo? Kellner (2001) dialoga
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com essa questdo ao abordar o filme “Uma linda mulher”(Pretty Woman), em que um executivo
(Richard Gere) ao contratar uma prostituta (Julia Roberts), acaba se apaixonando pela mesma.

Mas, para que ela possa estar no nivel da classe social de seu cliente, recebe uma quantia
para se remodelar, isto é, comprar roupas luxuosas, acessorios de grife, aprender a se comportar
elegantemente etc. “A mensagem do filme, portanto, é que quem quiser transformar-se em novo
eu, transformar a propria identidade, ser bem sucedido, precisard dar atencdo a imagem, a
aparéncia, a moda.” (2001,p.300) Compreende-se entdo a indissociabilidade de consumo e
identidade, em que esta ¢ o conjunto do consumo de padrdes, estéticas, imagens, fluxos
informacionais e ideologias. No caso do filme, ele oferta a idéia de que a transformagdo esta
associada ao consumo.

A questdo de fato é o quanto este incentivo ao consumo pode influenciar o telespectador?
Notavelmente se observa hoje uma enorme quantidade de publicidade televisiva voltada para o
publico infantil que, devido a sua vulnerabilidade, ainda nao possui capacidade de criticar a
informagdo que recebe. Segundo Bia Rosemberg (2008), até os oitos anos, a crianga nao
consegue compreender o real objetivo da publicidade. Entretanto, com dezoito meses de vida
uma crianga reconhece logotipos.

O documentario “Crianga, a alma do negdcio” ° realca essa realidade em que as criangas
sdo movidas por publicidades afetivas que apelam para o sentimento. Rosemberg explica que as
propagandas “influenciam ao ligar um produto a determinado sentimento ou a alguma percep¢ao
do mundo” (2008, p.116). Segundo os dados divulgados no mesmo video, a crianga brasileira ¢ a
que mais assiste a televisdo no mundo. Além disso, 80% do poder de compra da casa sdo

influenciados pelas criangas.

3 “Crianca: a alma do negécio” é uma produgio da Maria Farinha Produgdes. Dirigido por Estela Renner e produzido
por Marcos Nisti.
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Com estas trés informagdes em mdaos- primeiro, que as criancas se deixam encantar
desde cedo com esta ou aquela marca; segundo, que ndo t€ém maturidade suficiente para
compreender as inten¢des de uma propaganda; e, terceiro, que influenciam fortemente
nas escolhas domésticas- os publicitarios sabem que nossos filhos sdo o publico ideal
para dirigir seus comerciais. ( ROSEMBERG, 2008, p.119)

Ainda no documentario, sdo ofertadas duas opcdes de escolha a um grupo de criancas:
brincar ou comprar. Enquanto quatro escolheram comprar, duas optaram por brincar, um
diagnostico claro da participagdo da midia nas decisdes infantis. O comprar ¢ o desejo de
consumir e ndo de consumir determinado produto, ja4 que o consumo ¢ uma forma de se projetar
socialmente.

Nao se trata de deslegitimar o consumo. E sim de tratd-lo com a devida criticidade.
Canclini (1999), por exemplo, sustenta a necessidade de repensar o consumo, dissociando-o da
mera associacdo com o supérfluo e o irracional, e colocando-o no patamar de pratica social com

significados relevantes:

A aproximagdo da cidadania, da comunicagdo de massa ¢ do consumo tem, entre outros
fins, de reconhecer estes novos cenarios de constitui¢do do publico e mostrar que para
se viver em sociedades democraticas ¢ indispensavel admitir que o mercado de opinides
cidadas inclui tanta variedade e dissondncia quanto o mercado da moda, do
entretenimento. Lembrar que nds cidaddos também somos consumidores leva a
descobrir na diversificagdo dos gostos uma das bases estéticas que justificam a
concepcao democratica da cidadania. (CANCLINI, 1999, p.58)
(13

Para que o consumo esteja alinhado a cidadania, o autor aponta trés requisitos: “uma
oferta vasta e diversificada de bens e mensagens” (p.89); informacao confidvel sobre a qualidade
do produto e controle pelos consumidores e ainda, participacdo democratica nas decisdes de
ordem “material, simbolica, juridica e politica em que organizam os consumos” (CANCLINI,
1999, p.90)

Dessa forma, reconhecendo, por tudo at¢é o momento exposto, que o produto da midia
possui uma enorme relevancia na estrutura social e nas articulagdes politicas da mesma- somado

ao fato de ser uma mercadoria que incentiva outros tipos de consumo- ¢ necessario analisar de
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que forma os requisitos expostos por Canclini podem ser verificados. A constru¢do da cidadania
no consumo midiatico almejado pelo estudioso ja se impde nos marcos legais brasileiros, através
da regulamentagdo educativa na televisdo. Impoe-se também na pratica efetiva dos veiculos de

comunicagdo? Essa 4 a questdo a ser analisada.

2.4 Midia e compromisso educativo: de que educacao se fala?

A quem cabe a responsabilidade dos programas a que a crianga assiste na TV, aos pais ou
a propria emissora? Essa pergunta foi feita a um grupo de quinze adolescentes de escolas publicas
de Juiz de Fora, MG, que participam do projeto Educacdo e Cultura Geracional® financiado pelo
Ministério da Cultura. A resposta foi consenso entre a maioria: aos pais. Os jovens alegam que o
controle daquilo a que as criangas assistem deve-se aos pais, enquanto a TV cabe apenas
transmitir ¢ no maximo apresentar a classificagdo indicativa. Isto é, apesar de reconhecerem que
deve existir um controle do que as criancas assistem, delegam essa fun¢do somente aos pais e
retiram essas responsabilidades das emissoras.

De modo n3o muito diferente reagiu a mesma pergunta um diretor de uma emissora
portuguesa em uma Jornada Luso-Espanhola sobre licenciatura dos media ¢ pedagogia da
comunicagdo, realizada em Lisboa, em outubro de 2008. Para ele, sua emissora nao tem

responsabilidade educativa, ja que essa fungdo se restringe somente aos pais. Tanto o

telespectador- na voz dos jovens brasileiros- quanto o emissor- na voz do diretor de emissora

‘o projeto “Educacdo e Cultura Geracional” ¢ uma proposta de ensino, pesquisa e extensdo, com o objetivo de
articular tematicas do Trabalho, das Geragdes e da Cultura no espago da Casa de Cultura da Universidade Federal de
Juiz de Fora. O projeto se divide em trés ntcleos: Geracional; Trabalho e Cultura e; Territorio e Cidade. Dentro deste
ultimo nucleo esta o projeto “Comunicagdo para a cidadania- tecnologias, identidade e ag@o social” com o objetivo
de fomentar a reflex@o sobre os contetidos veiculados pela midia. Este trabalho ¢ desenvolvido com jovens entre 14 ¢
20 anos que moram em bairros periféricos de Juiz de Fora e sdo estudantes de escola publica.
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portuguesa-, ainda que de paises diferentes, isentam a televisdo de sua responsabilidade
educativa.

Com o mesmo grupo de jovens, foi feito o proximo questionamento: a televisao educa?
“Se vocé ligar a TV cinco horas da manha, vai ver que ela educa sim”, respondeu uma
adolescente. As colocagdes em sequéncia a primeira resposta reafirmavam um determinado
conceito de educagdo, associado a educacdo formal. Ou seja, para esses jovens a palavra
educacdo remete ao formalismo escolar e, portanto, o que a TV exibe como educativo neste
sentido sdo programas apresentados em horarios de baixa audiéncia, como nas madrugadas.

O artigo 221 da Constitui¢ao brasileira aponta que o primeiro item que as emissoras de
radio e de TV devem seguir ¢ a “preferéncia a finalidades educativas, artisticas, culturais e
informativas”. Nota-se, entdo, que existe um marco legal em defesa da apresentacdo de conteudos
educativos na programagdo televisiva. Ressalte-se que, em tese, estes conteudos nao
necessariamente devem estar limitados a determinados programas ou horarios, e sim presentes
continuamente na programagao.

Em 1967,0 artigo 16 da lei n°. 236 especificou a presenga de conteudo educativo na TV:

Art 16. O CONTEL baixard normas determinando a obrigatoriedade de transmissao de
programas educacionais nas emissoras comerciais de radiodifusdo, estipulando horario,
duracdo e qualidade désses programas.

§ 1° - A duragdo maxima obrigatdria dos programas educacionais sera de 5 (cinco)
horas semanais.

§ 2° - Os programas educacionais obrigatorios deverao ser transmitidos em horarios
. 5
compreendidos entre as 7 (sete) e as 17 (dezessete) horas.

> Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil/Decreto-Lei/Del0236.htm
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Essa obrigatoriedade de horarios, necessariamente leva a alguns questionamentos.
Primeiramente, vale observar que esta regulamentagdo registra cinco horas a cada 120 horas
semanais. Numero que sugere escolhas que negligenciam o contetido educativo em relagdo a
outros conteudos, bem como a percepgao irrelevante desta tematica para a Constitui¢ao brasileira.

Em sequéncia, pensemos: limitar horas em que devem ser exibidos “programas
educacionais” ndo contradiz o artigo 221, no sentido de que a programagao televisiva, como um
todo, deve preferir conteudos de finalidade educativa e ndo somente em horarios especificos?
Todavia, vale ressaltar que, delimitando horarios em que a programagdo televisiva deve se
dedicar a conteudos educativos, bem como destacando as prioridades das emissoras, observa-se
que existe uma série de regulamentacdes juridicas que reforcam a obrigatoriedade da televisao
em relacdo a cidadania. J& o cumprimento dessas leis pelas emissoras televisivas, que sdo
concessdes publicas, efetivamente ocorre na realidade da TV brasileira?

A questdo estd também em refletir a que modelo de educagao se entende pelos termos
“finalidade educativa” (artigo 221) ou ainda por “programas educacionais” (artigo 16, lei n® 236).
Segundo Vania Lucia Carneiro®, o que define o carater educativo de um programa televisivo &
como o seu receptor o apreende. Nesse mesmo caminho, Paulo Freire (2005) destaca a
importancia de relevar o contexto do educando e, aqui, coloca-se o telespectador nessa posigao.
Pensar nos efeitos da midia implica avaliar também qual ¢ a carga sdcio-cultural que o
educando/telespectador ja possui antes mesmo de se dedicar a ligar o televisor.

Carneiro ainda salienta que o importante nessa mediagdo € a participacdo conjunta de
pais e educadores para que as criangas possam ter melhor compreensiao do que aprendem com a

midia. Existindo esse trabalho mutuo de entendimento, os “programas ndo precisam ser

6 Disponivel em: http://www.educamidia.unb.br/02-leia/salto_p_futuro.htm



http://www.educamidia.unb.br/02-leia/salto_p_futuro.htm
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especificamente educativos para a crianca participar, trabalhar” (CARNEIRO) ’. Esta afirmacio
sugere duas reflexdes: a educagdo pela TV deve resultar em participagdo do publico; e que
mesmo uma programacao destinada ao entretenimento pode se capaz de educar.

Contudo, a lei que alude a essa questdo sobre processos educativos na TV encara
educacdo de forma bem menos ampla. Segundo o artigo n°.13 do decreto de lei n°236, de 1967,
“a televisdo educativa se destinara a divulgacdo de programas educacionais, mediante a
transmissdo de aulas, conferéncias, palestras e debates.” ® Isto ¢, os ditos programas educacionais
evocam o mesmo modelo o qual os jovens do projeto “Educacdo e Cultura Geracional”
argumentaram como educativos.

Logo, para se discutir o quanto a midia ¢ capaz de educar obriga a um debate anterior: o
que ¢ educacdo. Pensar em educacao implica, para determinadas correntes do pensamento, pensar
em didlogo. A pedagogia eficiente defendida pelo educador Paulo Freire tem como base a
dialogicidade, em que educador e educando estdo constantemente aprendendo um com outro. O
didlogo se pauta na troca e ndo na transferéncia. Freire denomina o modelo educacional que
sustenta a crenga da transferéncia de conhecimento de ‘visdo bancaria’. “Na visdo ‘bancaria’ da
educacdo, o ‘saber’ ¢ uma doagdo dos que se julgam sabios aos que julgam nada saber” (2005,
p.67).

A reflexdo que permite a consciéncia de mundo ¢ desvelada através do didlogo. O ser
humano esta aberto a ter consciéncia do macro, da sociedade, do mundo a partir do momento em
que pode ter o direito de ter consciéncia, de refletir sobre sua condi¢do. Mais ainda, a partir do

momento em que se reconhece como sujeito deste mundo.

7 idem

8 Disponivel em: http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/103343/decreto-lei-236-67
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Mas ninguém se conscientiza separadamente dos demais. A consciéncia se constitui
como consciéncia do mundo. Se cada consciéncia tivesse o seu modo, as consciéncias
se desencontrariam em mundos diferentes e separados- seriam monadas
incomunicaveis. As consciéncias ndo se encontram no vazio de si mesmas, pois a
consciéncia ¢ sempre, radicalmente, consciéncia do mundo. (FREIRE, 2005, p.15)

No caminho da dialogicidade percebe-se, assim como refor¢ca o autor, que homens e
mulheres sdo seres inconclusos, estdo em permanente formagdo. Portanto, ndo estd de acordo
pensar o educador como aquele que repassa conhecimento sem recebé-lo. Este caminho contrario
¢ o do antidialogo, em que o opressor utiliza suas ferramentas manipulativas sem reconhecer seus
oprimidos € muito menos sem reconhecé-los como humanos.

Para o educador, educacdo e comunicacdo estdo presentes uma na outra, porque o educar
em si ¢ um ato comunicativo. A comunicacdo ¢ parte essencial desse desvelamento de
consciéncia de mundo a partir do momento em que faz a media¢ao desse processo. A discussido
do presente trabalho sugere exatamente avaliar até que ponto a midia pode permitir o
desenvolvimento de uma consciéncia de mundo de forma cidadd, assim como anteriormente
propods Canclini.

No proximo capitulo, refor¢aremos o debate sobre educag¢ao e educomunicacio apontando
definicdes e exemplos que servirdo de suporte a andlise do material televiso que propomos
estudar. Aprofundaremos no estudo do educador Paulo Freire para a melhor compreensdo do

desvelamento de mundo através da educacao.
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“(...) quanto mais o conhecimento circula, mais ele enriquece o mundo.

E, como a principal base da riqueza humana hoje est4 centrada no conhecimento,
a gestao de livre acesso a isso torna-se vital.

Esse ¢ um dos grandes eixos que, a meu ver,

tende a transformar a educagdo.”

Ladislau Dowbor
(Crianga e Consumo entrevistas: sustentabilidade)
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3 AEDUCACAO DIALOGICA E OS CAMINHOS PARA A EDUCOMUNICACAO

“Pedagogia da autonomia” (1996), titulo da obra do educador Paulo Freire, traduz o
pensamento do autor sobre o que se pretende alcancar com o processo educativo: permitir que o
educando construa o conhecimento. Nao ha ai qualquer desqualificagdo do papel do educador
nesse processo - ao contrario, trata-se de um modelo de interagdo: autonomia nao implica

individualismo, e sim a capacidade de o educando, uma vez estimulado, construir por si e para si
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proprio o saber. A educagdo no sentido paulofreireano busca essa percep¢ao de autonomia do
saber reforcando o caminho contrério a “troca bancaria”, descrita no capitulo anterior.

Nessa perspectiva, a educagdo ¢ a comunicagdo baseada numa perspectiva de didlogo sdo
indissociaveis. Nao se produz conhecimento no mondlogo e na arrogancia de imaginar que tudo
se sabe: quando a crenga de se estar totalmente certo sobre algo ¢ absoluta, cria-se um ambiente
pouco propicio ao crescimento. Sentir-se demasiado certo de sua propria certeza implica admitir,
equivocadamente, que nao ha mais nada a ser aprendido sobre determinado assunto.

Nao diferente estd o pensamento do filésofo austriaco Karl Popper (1999, p.116) que, ao
buscar um entendimento epistemologico do conhecimento, percebeu que toda teoria, para ser
designada como tal, deve ter a possibilidade de ser refutada (principio da falseabilidade). Isto nos
impele a pensar que a teoria, seja ela sobre o que for, ndo ¢ conclusa, cerrada - pelo contrario,
deve estar disposta a enfrentar questionamentos.

Se um modelo tedrico assim ndo o estiver, estara demasiado certo de sua certeza - o que
constitui um erro cometido por muitos educadores, segundo Freire (1996, p.39). Por este
raciocinio, todo conhecimento ¢ inacabado, porque estd em constante formulacdo. Nessa linha,

portanto, a adogao de principios educativos dialdgicos ¢ essencial.

3.1 Relagbes e contextos sociais e construcao do conhecimento

O conhecimento, para Freire (1996, p.55), estd em formag¢do e reformulagdo
constantemente, influenciado por numerosas variaveis — mas sobretudo pelas experiéncias que
rodeiam o sujeito. Assim, educandos, educadores e os individuos como um todo estdo sujeitos as

formag¢des mediadas pelas relagdes sociais, pelos meios, pelas instituigdes ¢ por diversas outras
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instancias. Paulo Freire completa argumentando que ensinar - bem como aprender - exige
consciéncia do “inacabamento” do ser humano.

“Na verdade, o inacabemento do ser ou sua inconlcusdo ¢ proprio da experiéncia vital.
Onde ha vida, ha inacabamento” (FREIRE, 1996, p.55). Isso se d4 porque a experiéncia humana
¢ continua, a todo 0 momento se absorve ou se observa uma gama de fatos que contribuem na
percep¢ao de mundo. Assim como a identidade ¢ inacabada, o conhecimento também se constroi
em relacdo com o ambiente, que o autor descreve como “suporte”.

O “suporte” é o espago onde se estruturam as formagdes, os afetos, a sobrevivéncia e
aprendizagem. “O suporte veio fazendo-se mundo e a vida, existéncia, na propor¢ao que o corpo
humano vira corpo consciente, captador, apreendedor, transformador, criador de beleza e ndo
‘espaco’ vazio a ser enchido por contetidos” (FREIRE, 1996, p.57).

E caracteristica do autor a énfase na necessidade da consciéncia de mundo e o papel da
educacdo nesse sentido. O mundo e a existéncia nele ndo refletem em si proprios a percepgao de
existéncia um no outro, isto €, estar no mundo ndo implica a consciéncia deste ato. O didlogo,
assim como também a educagdo, ambos experi€ncias de troca, sdo possibilidades que
proporcionam a consciéncia de existéncia no mundo a qual sugere o educador.

Eis ai um ponto fundamental no processo pedagdgico. A consciéncia de mundo esta
também em se perceber enquanto sujeito deste espaco. O educando deve “assumir-se”
(FREIRE,1996, p.46). Este ato implica auto-compreensao como individuo atuante no meio, como
ser capacitado a transformar a sua propria realidade bem como a compreensdo do contexto em
que se vive.

“Assumir-se” ¢ também ser cidaddo, no sentido ndo somente como habitante de uma

cidade, ou ainda como um homem ou mulher de um Estado com direitos civis, mas algo
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relacionado “com as praticas sociais e culturais que dao sentido de pertencimento” (CANCLINI,

1999, p.46).

Assumir-se como ser social e historico, como ser pensante, comunicante,
transformador, criador, realizador de sonhos, capaz de ter raiva porque é capaz de amar.
Assumir-se como sujeito porque capaz de reconhecer-se como objeto. A assuncdo de
nés mesmos nio significa a exclusdo dos outros. E a ‘outredade’do ‘ndo eu’, ou do tu,
que me faz assumir a radicalidade de meu eu. (FREIRE, 1996, p.46)

A educacgdo ¢ um notavel instrumento pelo qual os sujeitos podem ser estimulados a se
reconheceram de fato como sujeitos. E da tarefa do ensino-aprendizagem propiciar condigdes
para que o educando se perceba em seu relacionamento com o mundo. Para tanto, faz-se
necessario também que esta educacdo promova uma interse¢ao entre o que se pretende ensinar e
o contexto no qual vive o educando.

Uma estrutura pedagogica transformadora deve levar em conta a bagagem cultural e
social dos atores sociais envolvidos no processo educacional, seja ele formal ou ndo. Portanto,
perceber o educando com toda a vivéncia que a vida lhe imbuiu implica perceber, também, o
contexto em que ele vive como fator primordial em sua formagdo pedagdgica. Nao basta
simplesmente ofertar conteudos escolares sem associd-los a realidade em que vive o educando.

Para que ele possa entender a esfera que o circunda ¢ importante que tenha acesso a
informagdes que propiciem a construgdo desse conhecimento. E ai que os meios de comunicagio
de massa (como a televisdo) podem cumprir um papel de difusdo de determinadas leituras sobre a
realidade contextual. Uma pessoa olha a previsdao do tempo antes de viajar com o intuito de saber
as condi¢des da viagem, o que levar na bagagem ou até mesmo se vale a pena ou ndo arrumar as
malas. Da mesma forma, no ensino-aprendizagem, o educando precisa entender como o saber

trocado podera afetar sua existéncia no que tange a mudanca efetiva de sua vida.
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Desafiar ¢ o imperativo da educagdo. Instigar os desejos do educando pelo entendimento
do que se apresenta e, para tanto, compreender o objetivo do conhecimento apresentado ¢
essencial. Cabe, entdo, ao educador, desafiar e ndo transmitir. Faz-se necessario possibilitar que o
educando reflita, pense ¢ que crie o conhecimento. Encontra-se, entdo, a curiosidade como
articuladora dessa busca pelo conhecimento. Ao desafiar o educando, procura-se incitar sua
curiosidade, torna-lo inquieto e questionador - seja ou nao verbalizado o questionamento.

“Nao haveria criatividade sem a curiosidade que nos move e que nos pde pacientemente
impaciente diante do mundo que ndo fizemos, acrescentando a ele algo que fazemos” (FREIRE,
1996, p.35). S6 ha experimentagdo se primeiro ha curiosidade pelo que se pode encontrar. A
curiosidade ¢ o que instiga a procura, o querer ou fazer. E ela que, ao se revelar espontdnea num
primeiro momento, apresenta um desejo intrigado de comunicar uma percep¢do. Inquieto e
pensativo, quanto mais estimulado, mais desejoso de compreender sera o educando.

O educador nao estd incumbido do exercicio de tolher a criatividade ou a curiosidade
espontanea de seus educandos. Limitar o pensamento ¢ restringir seu potencial de expansdo. Da
mesma forma, os pais, também como educadores, precisam estimular a curiosidade de seus
filhos, ndo podando a inquietude da descoberta e sim ativando permanentemente o exercicio da
curiosidade. Segundo Freire (1996), domesticar a curiosidade pode levar a memorizag¢ao, mas nao

ao aprendizado real.

A construgdo ou a producdo do conhecimento do objeto implica o exercicio da
curiosidade, sua capacidade critica de ‘tomar distdncia’ do objeto, de observa-lo, de
delimita-lo, de cindi-lo, de ‘cercar’ o objeto ou fazer sua aproximagdo metodica, sua
capacidade de comparar, de perguntar. (FREIRE, 1996, p.95)

A dialogicidade permite essa estrutura de curiosidade e reconhecimento de um objeto de

questionamento. Através das perguntas e respostas - ou também das ndo respostas - o educando
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exercita sua capacidade critica de refletir, levando a curiosidade espontanea a uma curiosidade
epistemologica. A partir do momento em que o educando instigado pela curiosidade comeca a
procurar entender seus questionamentos, formulando um objeto de estudo, sua curiosidade que
poderia ser ingénua torna-se epistemologica.

“Quanto mais a curiosidade espontanea se intensifica, mas, sobretudo, se ‘rigoriza’, tanto
mais epistemoldgica ela vai se tornando” (FREIRE, 1996, p.97). Pensemos nas experiéncias
quimicas e fisicas que geraram grandes invengdes, como a luz elétrica. Seria possivel o espirito
cientifico ser movido sem curiosidade? A resposta estd em outro questionamento: o que leva um
cientista a querer comprovar sua hipdtese? Sem duvida a curiosidade ¢ fundamental ao espirito
cientifico que questiona e¢ duvida para poder comprovar ou dar sentido a suas teorias. A
inquietude é parte integrante da natureza humana e se mostra, por exemplo, na busca por
satisfacao.

As contemporaneas tecnologias da informacao fazem uso dessa inquietude humana a todo
momento, ao apresentarem recursos audiovisuais inusitados, ao se reformularem constantemente
€ a0 permitirem que o usuario interaja com o ambiente virtual. A midia tradicional também pode,
em determinados contextos, produzir esse efeito de instigar a curiosidade do publico.

O desafio permanente das producdes culturais mididticas ¢ agucar a curiosidade do
receptor para aquilo que se seguira (seja o proximo capitulo, seja o proximo programa) —
igualmente, busca-se instituir hdbitos: fazer com que ele se sinta suficientemente interessado em
comprar o0 mesmo jornal ou ligar a TV no mesmo programa no dia seguinte. No dia seguinte, o
desafio sera o mesmo e a satisfagdo da curiosidade do receptor — leitor, ouvinte ou espectador -
nunca € saciada.

Portanto, a educa¢do — levando em conta o contexto social e os potenciais humanos do

educando - inevitavelmente deve primar em sua estrutura dialdgica por estimular a curiosidade.
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Para que se constitua como uma pratica eficiente, ¢ necessario o estabelecimento de uma relagdo
de harmonia entre educador ¢ educando no que tange, principalmente, & humildade do educador.
Humildade de acreditar que pode aprender ao ensinar, afinal quem educa aprende. Da mesma
forma que nao se “aprende por aprender” (SOARES, 2009, p.197), ndo se ensina por ensinar.

A estrutura dialogica entre educador e educando aqui apresentada encontra na propria
palavra ‘didlogo’ o fundamento de uma postura marcada pelo ndo autoritarismo. Assim, por
principio, cabe ao educador compreender que sua posi¢ao nao o coloca na figura de quem manda
ou detém conhecimento real a ser transmitido. Pelo contrario, assim como o educando, ele é
inacabado, esta em formagdo. O ensino-aprendizagem ganha esse hifen que liga um termo ao
outro, ressaltando que os dois termos se compdem, isto €, aquele que ensina também aprende,
como o que aprende também educa. O fato de ser educador ndo o coloca no status de quem
transfere, mas de quem possibilita a troca.

Os pressupostos abordados até aqui ndo sdo férmulas ou padrdes Unicos para conceituar
um ensino-aprendizagem de qualidade. Mas indiscutivelmente a troca, a dialogicidade, a
contemplagdo do contexto do educando, bem como o desafio a curiosidade, sdo processos que
reforcam uma educacao cidada enunciada por Freire.

A educacdo ndo € um instrumento que somente busca ensinar conteiidos programados. Ela
gera o conhecimento que leva a mudanca. Através da consciéncia construida pela educagdo, o
individuo se percebe na sociedade e compreende o que o rodeia. Portanto, torna-se capaz de agir
no ambiente em que vive, provocando alteragdes.

Entretanto, nesse processo de reconhecimento, encontra-se um impasse. Conhecer a

realidade em que se vive ndo implica necessariamente querer altera-la.

Seria porém exagero idealista, afirmar que a assungdo, por exemplo, de que fumar
ameaga minha vida, ja significa deixar de fumar. Mas deixar de fumar passa, em algum
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sentido, pela assun¢do do risco que corro ao fumar. Por outro lado, assuncdo se vai
fazendo cada vez mais assun¢do na medida em que engendra novas opgdes, por isso
mesmo em que ela provoca ruptura, decisdo e novos compromissos. Quando assumo o
mal ou os males que o cigarro me pode causar, movo-me no sentido de evitar os males.
Decido, rompo, opto. Mas, ¢ a pratica de ndo fumar que a assungdo do risco que corro
por fumar se concretiza materialmente. (FREIRE, 1996, p.44).

O exemplo do fumo nos permite perceber que o principio da mudanca estad em “assumir-
se”. Reconhecer-se ndo necessariamente leva a transformagdo, mas ¢ o ponto de partida para
vislumbrar as articulagdes sociais e politicas que circundam o sujeito. A partir dai, cabe ao
individuo em seu livre arbitrio decidir o caminho a seguir.

Mas como esses debates se atualizam a medida que, na sociedade contemporanea, cada
vez mais atores sociais instruem-se por meio da comunica¢do de massa? Quando a TV, por
exemplo, passa a ser a instancia que mais impacta — até por conta de sua cotidianidade — a
formacdo de criangas e adolescentes, como se rearticulam essas reflexdes sobre o processo
educacional? Ao mesmo tempo em que a produgdo midiatica pode cumprir um relevante papel na
oferta de conteudos para que os sujeitos possam compreender o mundo em que vivem, por outro

lado, no ambiente midiatico ha muitos paradoxos relativos a questao da dialogia.

3.2 Educacéao e educomunicagao

Objeto de estudo de variados autores, a relacdo entre comunicacdo e educagdao ¢
apresentada de diversas denominagdes, como educomunicagdo e midia-educagdo. Trata-se de
uma correlagdo entre as duas disciplinas que se pautam em processos de complementaridade.

As diferentes denominagdes implicam também diferentes abordagens, como a educacao

para/sobre os meios ou através deles.

Ou seja, ndo apenas existe indissociabilidade entre os conceitos de comunicagdo e
educacdo: igualmente sdo indissociaveis as perspectivas de educar para a midia, sobre os
meios € com 0s meios — num exercicio metalingiiistico, educar para a comunicagdo s6 ¢
possivel fazendo uso da propria comunicag@o. Por outra otica, em ambos os casos ha
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utilizacdo da comunicagdo bem como se pretende a educacdo, mas ¢ distinguivel o
proposito. (PARAVIDINO, 2008, p.2)

Alguns autores defendem a introdugdo de técnicas de comunicagdo mididtica nas salas de
aulas, como forma de passar o conteudo programado através das midias. Entretanto, para alguns
educadores, a utilizacdo das tecnologias da comunica¢do no meio educativo formal, constitui-se
apenas numa forma de evitar a monotonia das aulas e ndo reconhecer o real potencial educativo
desses recursos. Segundo Barbero e Rey, essa estrutura que desprivilegia o relacionamento da
comunicagdo com a sociedade leva o sistema educativo formal “a desconhecer ou disfargar que o
problema de fundo esta no desafio proposto por um ecossistema comunicativo no qual o que
emerge & outra cultura, outro modo de ver e de ler, de aprender e conhecer” (MARTIN-
BARBERO,REY, 2004, p.60). O recurso audiovisual, numa perspectiva paulofreireana, pode ser
encarado como um estimulo a curiosidade do educando , incitando-o a buscar o conhecimento
sobre os artificios simbolicos apresentados. Situacdo, por exemplo, colocada pela pedagoga Lyn
Alves (2005) que defende a utilizacdo de jogos eletronicos para ensinar conteudos escolares.
Juntamente com um grupo de pesquisadores, a pedagoga criou um game’ denominado “Triade™:
ao inserir os usuarios no contexto do século XVIII, aborda-se a Revolucdo Francesa de uma
forma ludica. Este exemplo permite demonstrar a educagdo pela midia em que utilizou-se a midia
objetivando produzir conhecimento relacionado a Historia. Porém, ainda que ndo fosse o objetivo
principal, ao fazer uso de um recurso tecnoldgico permitiu também conhecer estratégias
midiaticas e, portanto, educar para a midia. Por outra 6tica, educomunicar ¢ também a literacia
dos meios, isto ¢, buscar promover uma troca de conhecimento tendo a midia como objeto de

estudo. “Nao se trata, pois, de educar usando o instrumento da comunica¢do, mas que a propria

? 0 jogo virutal pode ser baixado neste portal: http://www.comunidadesvirtuais.pro.br/triade/index.htm
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comunicagdo se converta no eixo vertebrador dos processos educativos: educar pela comunicagdo
e ndo para a comunicac¢do.” (SOARES, 2000, p.9)

A pedagogia dos meios delineia-se como recurso tedrico e metodologico que visa
fomentar a criticidade capacitando os educandos a construirem uma postura mais analitica em
relacdo aos meios. Ismar Soares define a educomunicagdo como:

(...) o conjunto das agdes inerentes ao planejamento, implementagdo e
avaliagdo de processos, programas e produtos destinados a criar e
fortalecer ecossistemas comunicativos em espagos educativos em
espacos presenciais e virtuais, tais como escolas, centros culturais,
emissoras de TV e radio educativas, centros produtores de materiais
educativos, analdgicos e digitais, centros coordenadores, de educagdo a
distancia ou ‘e-learning’, e outros (...). (SOARES, 2000, 115)

Comumente a perspectiva educomunicativa associa-se a idéia de critica, cultura, criagdo e
cidadania, os 4 “C” apontados por Fantin (2007, p.5) como objetivos da relagdo
educacgdo/comunicagao.

Douglas Kellner (2001) ao apontar o que sua obra objetiva ao analisar a midia, descreve,

da mesma forma, o que a educomunicacdo objetiva:

Durante todo o tempo, fazemos uma pedagogia critica da midia cujas finalidades sdo:
possibilitar que os leitores e os cidaddos entendam a cultura ¢ a sociedade em que
vivem, dar-lhes o instrumental de critica que os ajude a evitar a manipulacdo da midia e
a produzir sua propria identidade e resisténcia e inspirar a midia a produzir outras
formas diferentes de transformacao cultural e social. (KELLNER, 2001, p.20)

Portanto, compreendemos pelas disposi¢des de Kellner que o debate sobre a midia, a
analise de seu conteudo vinculado ao contexto em que se insere bem como o reconhecimento das
representacdes identitarias construidas pelas producdes comunicativas- estratégias utilizadas pelo
autor ao fazer “uma pedagogia critica da midia”, conforme apontou no trecho acima- sdo

alternativas de se educomunicar.
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Estudar a comunicacao midiatica ¢, em grande medida, estudar o mundo em que se vive.
O primeiro capitulo deste trabalho reforcou o qudo presente estd a midia no cotidiano da
sociedade. Sao publicidades que buscam nossa aten¢do constantemente, ¢ a televisdo que ocupa o
antigo espaco dos santos na sala da casa, ¢ o radio ligado mesmo que seu ouvinte tenha nele uma
atencdo apenas periférica, sdo os sites de relacionamentos e diversas outras alternativas de
participar deste cultura da midia. Diversas modalidades, mas todas elas inevitavelmente presentes
no dia-a-dia.

A precocidade da infincia, a falta de relacionamento entre pais e filhos, o crescimento do
indice de obesidade infantil dentre outras questdes do mundo contemporianeo sdo comumente
associadas as produ¢des midiaticas. A aceleracdo de processos, a fragmentagdo das relagdes bem
como das identidades, possivelmente se relacionam com o fomento tecnologico e informacional
reforgado pela propria estrutura social altamente midializada.

Deve-se evitar uma analise simplista dos efeitos sociais da midia, que suponha que ela
apenas impde padrdes a serem assimilados acriticamente por seus receptores. A relagdo é mais
complexa e s6 pode ser compreendida com a incorporagdo de conceitos como sedugdo e
internalizacdo de valores (mais do que mera coer¢do). Exemplo dessa adordagem ndo
maniqueista se encontra no filme alemao “A onda”, dirigido por Dennis Gansel e baseado em
uma historia real ocorrida na Califérnia em 1967, um professor de ensino médio, Rainer Wegner,
ao explicar o tema autocracia aos seus alunos, propde conhecer o modelo autocratico na pratica e,
entdo, instala a propria ditadura em sua classe.

Apesar do tema e da metodologia, todo o processo de construcdo de autocracia com os
alunos ndo se da através da imposi¢do. Isto €, o professor, na figura do ditador, ndo determina o

exercicio de uma idéia sem que a mesma nao seja debatida e acordada pelos jovens. Os jovens,
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afogados em seus problemas de relacionamentos e conflitos da adolescéncia, encontram na
formag¢ao de um grupo, com ideias em comum, um subterfugio.

A “onda” explicita como as comunidades podem se converter em instrumentos de escape
as dificuldades — a demanda por comunhao conduz o grupo a admitir o que, em outros contextos,
seria inadmissivel. Fato é que, aqueles alunos aderiram em massa ao projeto do professor, o que
gerou repercussodes estrondosas. Neste caso, foi a relagdo comunicativa entre professor e aluno
que levou a manipulacdo ou foram os jovens que, angustiados com seus problemas, nao
souberam como se conduzir?

Pelo mesmo caminho podemos avaliar a participagao social da midia. Vale ressaltar que a
comparagdo entre o didlogo do professor com os alunos e o didlogo da midia com o publico tem
limites claros: no primeiro caso, ndo ha a mediacdo tecnologica existente no segundo. Mas a
comparagdo ¢ pertinente quando se recusa o maniqueismo de afirmar que a midia pode sempre
ser apresentada como manipuladora, desconsideramos que cada individuo a recebe de uma forma.

Assim como a criagdo de uma comunidade pelos jovens em “A onda”, a midia, ao
oferecer lagos sociais também pode reverberar discursos que produzem identificagdo e sensacao
de pertencimento. Ou seja, as pessoas, como os jovens do filme, projetam angustias, medos e
necessidades no conteudo que recebem e, por outro lado, a midia produz o material para atender a
busca de proje¢des da sociedade.

Um jogo de duas vias: uma para a midia e outra para a sociedade. A questdo ¢é: isso pode
ser definido como dialdgico? Mais ainda, quando pensamos a possibilidade de existir um didlogo
entre a midia e seu publico, como poderia se dar este didlogo? Comumente, a televisdo, objeto
nosso de estudo, é encarada pela pesquisa académica por meios de enquadramentos reducionistas,

que so lhe ressaltam um papel de imposi¢ao — algo equivalente a visdo “bancaria” a qual se refere
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Freire (2005), como exemplo de postura anti-dialdgica. Nessa visdo, o conteudo televisivo €
veiculado a uma massa de telespectadores que de nenhuma forma interfere nesse contetido.

Entretanto, numa perspectiva de reconsiderar a relagdo midia-sociedade como capaz de
admitir vias de mao-dupla, o publico interfere sim na programagdo. O possivel dialogo entre a
TV e o telespectador ¢ de fato mediado, mas isso ndo redunda necessariamente num anti-
dialogicismo (mesmo que seja plausivel afirmar que normalmente essa relagdo se dé com base
numa falta de didlogo com as minorias sociais que poucas vezes se véem representadas).

A determinacdo de efeitos na programacdo decorrentes de padrdoes de audiéncia, por
exemplo, ¢ um forte artificio de que se desenvolvem relagdes comunicativas entre a TV e o
publico. As telenovelas ndo possuem uma histéria completa no momento em que comecgam a ser
transmitidas, pelo contrario, o roteiro ¢ construido ao longo da exibi¢do conforme a aceitagiao do
publico. Isso ¢ obviamente insuficiente para caracterizar didlogo, mas oferece indicios de que a
recepcdo, num processo de retroalimentagdo, impacta a emissdo. Isso sem contar a Obvia
diversidade de padrdes de recepgdo, advinda da igualmente diversa existéncia de repertorios
culturais.

Demonizar os instrumentos mididticos € o primeiro passo para nao compreendé.-los
Inegavelmente, assim como afirma Douglas Kellner (2001, p.9), as produgdes culturais, e aqui
destacamos a TV, sdao fundamentais no processo de auto-conhecimento e de percepcao de estar
no mundo. Um claro exemplo disso ¢ o que Rosa Maria Fischer (2002, p.154) coloca como a
incitacdo do discurso de “si mesmo’ refor¢ado pela midia.

Ha uma procura de refletir-se na midia e a0 mesmo tempo da midia refletir a sociedade.
Sdo os reality shows, as telenovelas ou até mesmo as propagandas. Sdo as frustragdes do

telespectador que se vé no personagem, os desejos de possuir a beleza do outro, a vida privada
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exposta 24 horas etc. Um paradoxo: ao mesmo tempo uma procura legitima por identificagdo

com a realidade e o desenvolvimento de estratégias para a fuga da mesma.

(...) consideramos todas as formas de se produzir, na TV, uma “volta sobre si mesmo”.
Aqui poderiamos citar inumeras técnicas de exposicdo dos sujeitos: na TV,
intermitentemente, confessa-se a intimidade, confessam-se erros, desejos, minimos
detalhes de nossa sexualidade. Da mesma forma ¢é nesse lugar que somos convidados a
expor nossas culpas, a recebermos dos apresentadores ou dos locutores verdadeiras
“licdes de moral”, exemplos de vida, da reflexdo sobre o vivido, da auto-avaliacdo, da
auto-decifracdo, da auto-transformacgdo. Se atentarmos bem para o modo como sdo
elaborados inimeros produtos midiaticos, hd um sem-ntimero de técnicas através das
quais se propde a todos nds que fagcamos minuciosas operagdes sobre nosso corpo,
sobre nossos modos de ser, sobre as atitudes a assumir. (FISCHER ,2002, p.155)

Susan Linn (2006) da mesma forma recorre a publicidade como forma de entender os
comportamentos infantis contemporaneos. Um claro exemplo disso ¢ a obesidade infantil e a
anorexia que, segundo a autora, “sdo crescentes problemas de saude publica agravados pela midia
e pelo marketing na midia” (LINN, 2006, p.127). Na obra, a autora apontou dados de pesquisas
dos ultimos 20 anos que revelam que “mais de 60% da incidéncia de peso elevado em criangas
entre 10 e 15 anos pode ser causada pelo excesso de exposicao a televisao” (2006, p.128).

Essa incidéncia ndo se deve somente ao fato de que, ao assistirem a televisdo, as criangas
tornam-se sedentarias, ja que ndo precisam se exercitar para ver e ouvir. Mas se deve também as
inimeras propagandas de produtos alimenticios caloricos. No intervalo entre um desenho e outro,
as empresas alimenticias conversam com as criangas sugerindo que elas comprem o hamburguer
da marca porque em troca ela ganha um brinquedo. A publicidade refor¢a o consumo da alegria
ao se adquirir o objeto. Enquanto cada vez mais a procura pela felicidade e os prazeres se
associam aos bens de consumo, Linn aponta o contrario: sdo mais felizes aqueles que valorizam
qualidades nao materiais.

As necessidades ja existem e sdo diversificadas: a publicidade refor¢a que ja ha produtos

para atendé-las. Portanto, para evitar danos sociais, ¢ preciso que o discurso midiatico sempre
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leve em conta os possiveis efeitos ao seu publico. Afinal, o consumo nao ¢ somente da midia ou
dos produtos que a midia estimula a comprar, mas o consumo ¢ também de um modelo de vida.

A pedagogia da midia parte, entdo, deste pressuposto de que analisar as produgdes
culturais ofertadas pela comunicag@o leva a compreender os meandros das instancias sociais, ou
ainda os “suportes” aos quais se referiu Paulo Freire (1996). Estudar a midia capacita os seus
leitores a reconhecer os artificios dos quais ela faz uso.

Entender como se estrutura a produgao, o que inclui a ordenagdo dos conteudos, os filtros
midiaticos, a reproducdo dos fatos, a criagdo de acessoérios como musica, efeitos visuais dentre
outras coisas, possibilita o conhecimento por parte do publico daquilo que se ouve e se Vé.
Permite que o espectador opte conscientemente — e ndo que seja seduzido pela imagem.

Kellner, em “A cultura da midia” (2001), procurou demonstrar como uma analise da
midia nos permite conhecer alguns poderes vigentes em uma sociedade. Através do estudo das
representacdes de filmes, desenhos animados e produg¢des musicais, o autor revelou algumas
ideologias perpassadas por essa cultura. O estudioso traz a percepc¢ao de ideologia de uma forma
palpavel ao analisar o que objetivam os filmes hollywoodianos de agio como Rambo e Top Gun.

Para ele, a cultura da midia emana ideologias que muitas vezes ndo sdo notadas.
Tais ideologias reforgam poderes vigentes, sejam eles econdmicos, politicos ou sociais. “Produz
representacdes que tentam induzir anuéncia a certas posigdes politicas” (2001, p.81). Com essa
frase percebemos a capacidade de influenciar a formagao de opinido bem como a adesdo as idéias
pelo publico diante do que ¢ veiculado.

O livro cita a produgdo hollywoodiana refletindo o cenario politico vivido em cada
situacdo. Assim, num contexto de lutas feministas, por exemplo, os filmes procuravam reforcar
ideais que exaltassem os homens. No mesmo caminho, o filme “Rambo” refor¢a os ideais

defendidos por Reagan.
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Mas, apesar disso, a cultura da midia pode também permitir a libertagao.

Aprendendo como ler e criticar a midia, resistindo a sua manipulagdo, os individuos
poderdo fortalecer-se em relagdo a midia e a cultura dominantes. Poderdo aumentar sua
autonomia diante da cultura da midia e adquirir mais poder sobre o meio cultural, bem
como o0s necessarios conhecimentos para produzir novas formas de -cultura.
(KELLNER, 2001, p.10)

Compreende-se, com essa perspectiva, que a acdo da midia pode, portanto, resultar em
efeitos politicos dissonantes: tanto pode oprimir quanto autonomizar, tanto pode engessar quanto
flexibilizar, tanto pode servir a domina¢do quanto a libertagdo. Quanto menos os receptores de
mensagens midiaticas conhecem as estruturas narrativas e as logicas discursivas dos meios, maior
sera a possibilidade de que sejam mais facilmente manipuldveis.

No projeto “Educagdo e Cultura Geracional”, o qual descrevemos no primeiro capitulo,
trabalhou-se com duas turmas de adolescentes no periodo de um ano. Em uma atividade
introdutoria a pedagogia da midia na oficina de Telejornalismo, cada jovem sorteava uma
pergunta aleatoria elaborada pelos bolsistas coordenadores'®. Dentre elas estavam
questionamentos, como: Vocé ja comprou alguma roupa porque a viu na TV?; como vocé acha
que os negros sao representados pela TV?, como a TV retrata o jovem?; ou, ainda, vocé deixaria
de sair com os amigos para ver a final do Big Brother?

As respostas foram as mais diversas. Na primeira turma, os educandos encararam as
perguntas se eximindo dos questionamentos a principio. Ou seja, eles respondiam como se
estivessem fora da possivel sociedade do consumo mididtico. Num primeiro momento ndo se
reconheceram como uma pessoa que deixa de fazer outras atividades para em troca assistir a

televisdo ou até mesmo nao se consideraram influenciados pela TV. Entretanto, bastaram alguns

10 Participam como bolsistas coordenadores do projeto: Alice Linhares, Barbara Shlaucher, Bruno Camilo, Flavia
Paravidino. ¢ Raquel Lara.
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debates sobre a relacdo da sociedade com a midia e eles ja comegaram a se perceber de outra
forma.

Ja na segunda turma, a identificagdo com as perguntas foi verificada mais rapidamente.
Nao foi necessario esfor¢o algum para se enquadrarem, sem vergonha alguma, como consumistas
e colocados a mercé da TV. Embora as duas turmas tenham se reconhecido como cidadaos em
uma sociedade mididtica consumista, ndo demonstraram motivacdo em mudar alguma atitude que
apresentavam nesse sentido.

Isso demonstra que ndo necessariamente o debate sobre comunicagdo leva a alteragdo na
atitude, até porque mudar ¢ um processo e, como defende Canclini, ser cidadao é também
consumir. Mas ¢ inegavel que o didlogo sobre a midia no minimo provoca uma reflexdo sobre o
tema, primeiro passo para qualquer transformagao.

Em uma outra situagdo no mesmo projeto, durante a oficina de Fotografia, foi abordada a
questdo da imagem na publicidade. Apresentou-se um video em que ¢ mostrado o processo de
transformagdo de uma modelo em sua beleza completamente natural em dire¢do a beleza
resultante de maquiagem e Photoshop. O resultado da transformacao ¢ uma mulher sem defeitos
estéticos que € exposta por uma publicidade em um outdoor.

Dialogou-se sobre o padrao de beleza vendido pela publicidade e pela midia como um
todo ¢ um educando apontou que as agéncias de publicidade estdo certas em divulgar mulheres
como aquela, artificializada pelos recursos tecnolégicos, porque é o modelo que vende. “Para que
mudar se ¢ isto que vende?”, questionou. Para que mudar? Esta ¢ a questdo que merece ser
discutida: ¢ possivel fazé-lo de forma ética, sem forjar ou exaltar estéticas e padroes de vida
como unica fonte de felicidade?

Para compreender as possiveis formas em que a comunicacdo possa dialogar de forma

ética com seu publico, € necessario primeiramente observar o material mididtico que ja é
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veiculado, em especifico, pela televisao. Entender o papel social da midia exige que se analise o
conteudo e de que forma ele ¢ transmitido — até para que se possa propor mudancas. Portanto, os
préoximos passos deste estudo implicam observar a presenga da educagdo para a midia em duas
emissoras brasileiras.

Para tanto, o proximo capitulo se dedica a uma andlise de seis dias de programacio
televisiva, sendo destes, trés da TV Globo e trés da Rede Minas. A programagdo foi
acompanhada na integra de cinco da manha as zero horas, uma vez que defendemos que tanto o
conteudo educativo quanto o educomunicativo podem estar presente em qualquer horario.
Através do estudo sobre educacgdo para a comunicagao refor¢ada por autores aqui apontados, sera

possivel encontrar- ou ndo- marcadores que estimulam uma leitura mais critica dos meios.
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“O mundo nao é. O mundo esta sendo.

Como subjetividade curiosa, inteligente,

interferindo na objetividade com que dialeticamente me relaciono,
meu papel no mundo ndo ¢ s6 de quem constata o que ocorre

mas também o de quem intervém como sujeito de ocorréncias.
Nio sou apenas objeto da Histdria mas seu sujeito igualmente.”
Paulo Freire

(Pedagogia do Oprimido)
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4 ATV A QUE ASSISTIMOS - E AQUELA QUE PODERIAMOS VER

Quando diariamente o telespectador liga a TV ele sabe o que ird encontrar ou liga ao
acaso? Ele procura por uma informagao que explique o que ele viveu no dia ou ele busca apenas
um alivio, um momento de relaxamento? O telespectador quer encontrar na TV uma fuga aos
seus problemas ou a solucdo deles?

Pelos estudos e disposi¢des tedricas que apontamos até o momento neste trabalho,
sabemos que a TV quer atingir a todas essas demandas do telespectador. Mas nosso estudo nao
busca identificar quem ¢é este que aperta o botdo do controle remoto, € sim o que ¢ que esta
pessoa, o telespectador, encontra quando faz isso.

Pensando assim, este trabalho realizou um recorte empirico que consistiu na observagao
de trés dias de programacao, das 5h as 24h, em duas emissoras: a TV Globo e a Rede Minas. Para
assegurar que a amostra comportasse diversidade de programas do final de semana e de dias
uteis, consistiram em objeto de estudo os dias 08/11(domingo), 09/11 (segunda-feira) e
11/11(quarta-feira).

Conhecer a programacdo televisiva na integra permite analisd-la & luz dos conceitos
teoricos abordados, além de fornecer um material no qual se verifica o que de fato a midia
televisiva tem oferecido para os seus telespectadores.

Com base nos estudos sobre pedagogia da comunicacdo apontados no capitulo anterior,
procura-se identificar a presenca de conteudos e formatos que possam, em alguma medida, ser

caracterizados como educativos ou educomunicativos.
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4.1 Panorama Geral: Rede Minas

A Rede Minas faz parte Associacdo Brasileira das Emissoras Publicas, Educativas e
Culturais — ABEPEC. Em Juiz de Fora, a programacdo ¢ veiculada pela TV Educativa local

(TVE). No site da Rede Minas, ¢ possivel visualizar o que apontam como objetivos:

Por ser uma concessdo publica, a televisdo tem como missdo - conforme os preceitos
basicos das emissoras associadas da ABEPEC e integrantes da Rede Publica de
Televisdo - educar, informar, entreter e divertir os telespectadores, observando os
direitos das pessoas, principalmente das criancas, ¢ os valores da solidariedade,

fraternidade e igualdade.

Essa descricdo de fato condiz com a programacgdo apresentada pela Rede Minas? Ao
assistir a programacao, realmente se observa, por exemplo, a valorizagdo da cidadania,
articulando dinamismo cultural a preservacao da integridade da infincia? Numa visdo abrangente
e resumida sobre a emissora, o0 acompanhamento dos trés dias analisados indica que algumas
dessas caracteristicas de fato confirmam-se. De modo geral, pode-se inferir que o contetido
apresenta dimensdes inclusiva, cultural, reflexiva, articulada nas questdes nacional-regional e
participativa e cidadd no que diz respeito aos direitos da infancia — em contrapartida, ¢ pouco
versatil no formato, e apresenta programas com énfase religiosa (sobretudo a TVE local).

Dentre os aspectos positivos, destacam-se como evidéncias dessas dimensdes:

e Inclusiva: trabalha temas pouco debatidos pela midia, como questdes referentes a
minorias sociais ¢ ainda busca atingir os diversos publicos dos mais ao menos eruditos. Neste
ultimo caso, exemplificamos com a programagdo musical de domingo em que foram
apresentados programas sobre viola, musica classica, rock e MPB. Também inclusivo, merece
destaque o Jornal Visual, voltado para deficientes auditivos, com uma apresentadora utilizando a

linguagem de libras.

"' Disponivel em: http://www.redeminas.tv/cmi/pagina.aspx?27



52

e Cultural: focada em apresentar conteudos considerados culturais, tais como: mausica,
teatro, danga, cinema e outros exemplos de arte. A programacao do domingo, 08/11, comprovou
essa insercao cultural. Neste dia, foram exibidos cinco programas sobre musicas, documentarios e
curtas. Além disso, os intervalos sdo feitos de uma amostragem de museus, artesanatos e
peculiaridades das cidades mineiras. Durante a programacdo infantil, observamos também
abordagens culturais, como a apresentagao de instrumentos musicais ¢ de danca feita pelo Castelo
Ra Tim Bum.

e Reflexiva: a maioria dos programas articula-se no formato de mesa de debates ou
entrevistas com apenas um convidado. Caso dos programas: Conexao, Rede Midia, Sem Censura,
Brasil das Gerais além de outros. Essa estrutura refor¢a uma troca de ideia sobre determinados
assuntos, uma vez que os convidados sdo dos mais variados, desde artistas a especialistas em
alguma tematica. Os programas ndo apenas focam determinados temas sociais em pauta, como
debatem efetivamente — e freqiientemente com contraditorio - os mesmos. Os intervalos também
reforcam essa caracteristica reflexiva ao apontar a conscientizagdo sobre determinados assuntos,
como o aquecimento global ou ainda a importancia da educagdo familiar.

e Regional e nacional: a articulagdo se da por meio de mescla de emissdes nacionais (por
exemplo, as 7h da manha de domingo se toca o hino nacional com imagens da cultura brasileira)
com a especificidade estadual. A Rede Minas foca na cultura do estado apresentando a arte local,
as cidades mineiras — bem como suas caracteristicas expostas no intervalo com o tema Cidade
invisiveis de Minas- e noticias de Minas Gerais.

A TVE local corrobora com essa estrutura ao transmitir o programa Mosaico, em que s3o
apresentados os bairros de Juiz de Fora. O programa Brasil das Gerais, no proprio nome reune a
caracteristica nacional e local que busca a Rede Minas (tal articulagdo, como se vera adiante, é

bem menos presente na TV Gobo).
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e Participativa: a maioria dos programas de entrevistas ofereceu contatos de telefone e e-
mail para que o publico enviasse comentarios e sugestdes no momento de exibi¢do do programa.
Algumas dessas mensagens foram lidas ao vivo e debatidas pelos entrevistados.

e Infancia cidada: a programagdo infantil ndo apresenta caracteristicas marcantes que
incentivem o consumismo na infancia. S3o programas que focam a beleza estética através da
mistura de cores e ambientes agradaveis, além de contetdos educativos — que procuram ampliar o
conhecimento da crianga- voltados para o publico mirim de diferentes idades. A programacao
infantil é diversificada no seu formato. Sao expostos: desenho de massinha, pessoas fantasiadas,
desenho animado, fantoches e bonecos de marionete.

Como pontos dissonantes em relacdo a questao cultural e educativa, podem ser apontados
os seguintes elementos:

e Pouca versatilidade nos formatos: apesar das vinhetas dinamicas e propagandas
inteligentes que refor¢am cultura e conscientizacdo, a estrutura dos programas, em sua maioria,
se constitui muito semelhante, variando apenas o tema, caso dos programas de entrevistas. Da
mesma forma, dos programas musicais exibidos aos domingos, trés so alteraram o estilo musical
e os apresentadores, enquanto o formato - entrevista com os artistas, apresentagdo prévia do
grupo musical e por fim a exposi¢do na integra de um show- se manteve. Assim, observa-se um
foco maior no conteudo do que no formato.

e Proselitismo religioso: Durante a programacao da TV local, a TVE veicula programas
religiosos em dois momentos do dia, somados duram cerca de 4 horas — o que contraria a
expectativa de que, numa emissora publica, ndo se encontrasse proselitismo de um especifico

grupo religioso.

4.2 Panorama geral: TV Globo
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Hé uma diferenca fundamental nas duas emissoras que consiste no fato de que, apesar de
ambas serem concessodes publicas, a Rede Minas tem finalidade educativa e cultural , enquanto a
TV Globo tem finalidades comerciais.

Entretanto, elas se encontram em alguns pontos, dentre eles a busca pela
complementaridade da TV através da internet. Tanto na Rede Minas quanto na TV Globo, ¢
comum, nos programas ao vivo, fornecer um site para que o telespectador opine ou converse com
os produtores, reporteres e entrevistadores. Na Rede Minas essa complementaridade permite a
participagdo do espectador/internauta durante o programa. Na TV Globo, os apresentadores
reforcam que o publico deve procurar outras informagdes ou chat no site da emissora somente
quando o programa tiver acabado.

Um outro ponto em que as emissoras se encontram estd na diversidade que permite
atender a publicos de diferentes idades, criangas, jovens e adultos. Entretanto, vale ressaltar que
possivelmente esses publicos sdo diferentes devido a divergéncia de contetidos e abordagens dos
mesmos por cada emissora.

Assim como pontuamos caracteristicas gerais da Rede Minas, vale produzir o mesmo
panorama com a TV Globo. Ao assistir & programacdo da emissora, destacamos alguns pontos
notaveis que descrevem, de uma forma abrangente, peculiaridades: foco no jornalismo
meramente factual, narrativa novelistica, foco no entretenimento, programagao fixa, versatilidade
na produg¢do e despreocupacdo com a infancia.

e Foco no jornalismo (sobretudo o factual, com baixa densidade de reflexao): ao longo de
um dia da semana, sdo transmitidos oito programas jornalisticos, inclusos noticiarios rapidos
como o “Globo Noticia”. Essa contagem ainda desconsidera outros programas, como o “Globo
Rural” que também veicula noticias, mas referentes a temdticas mais especificas. Além desses

programas, o jornalismo faz intervengdes em outros cujo perfil ndo se volta ao imediatismo, caso
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do programa Mais Vocé€, que recebe intervencao dos ancoras do Jornal Hoje. Assim,
inevitavelmente as noticias se repetem ao longo do dia, caso por exemplo de uma reportagem
sobre a expulsdo de uma aluna de sua universidade devido ao traje que utilizava para ir a aula. A
mesma reportagem exibida no Fantéastico no domingo, dia 8/11, foi também ao ar no Bom Dia
Brasil e durante o programa Mais Vocé. O assunto ainda foi repercutido em todos os programas
jornalisticos do dia.

e Narrativa novelistica: sdo exibidas cinco novelas ao longo dos dias semanais- cerca de 4
horas- e aos sdbados este niimero cai para trés. A tarde reprisa alguma novela de sucesso e as
17h30min comega a novela voltada para o publico jovem: Malhagdo. Em sequéncia sdo exibidas
mais trés novelas apenas com o intervalo de uma hora dedicado ao Jornal Nacional. E mesmo em
outras atracdes (inclusive no jornalismo) a estrutura narrativa tipica da novela encontra eco.

e Foco no entretenimento: notavelmente, a programagdo, com exce¢do dos telejornais,
volta-se para o entretenimento no sentido de que apresentam como objetivos divertir, distrair ou
ainda provocar prazer. SAo programas humoristicos, como a Turma do Didi ou ainda programas
de auditorio, como Faustdo, baseados em conversas com estrelas globais, revelacdo de bandas
novas, realiza¢do de concursos etc.

e Programacao fixa: a maioria dos programas esta na grade de horario todos os dias, com
excegdo dos filmes — distintas produgdes, mas que sao apresentadas em horario fixo diario. Ha
variagdes entre a programacgdo do final de semana e a dos dias uteis, mas elas sdo fixas naquele
especifico dia. Os programas sdo muitas vezes reformulados buscando inovar em alguns
formatos, mas geralmente permanecem com o mesmo nome € no mesmo horario, o que cria um
laco de fidelidade. Se o telespectador quer assistir a determinada novela ou programa semanal,
sabe a que horas deve ligar o televisor. A Rede Minas também segue uma padronizacdo dos

horarios, entretanto, apresenta uma variagdo de programas durante a semana maior que a Globo.
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e Versatilidade na producao: procura inovar nos formatos, ainda que os programas
continuem com 0s mesmos nomes. A novela Malhacdo, por exemplo, ha alguns anos continua
com este titulo e como base de enredo, retrata a vida de jovens que brigam, amam, estudam, t€m
problemas etc. Ja foi uma academia, colégio e hoje busca o espago também da cidade.

O contetdo ¢ pouco diversificado, mas a forma como ¢é apresentado se alterou por
diversas vezes. Vale ressaltar que a Rede Globo é uma empresa que possui estrutura financeira,
logistica e técnica consideravel, o que permite uma inovagdo de recursos, alcance global e
qualidade da imagem. O Fantastico, por exemplo, apresentado todos os domingos ha anos,
reformulou sua estética por diversas vezes, implementando novos recursos ¢ excertos. Hoje
utiliza aparatos tecnologicos, como telas touchscreen em que o apresentador pode interagir com a
imagem, além de apresentar uma gama de reportagens internacionais produzidas pela propria
emissora.

e Despreocupacdo com a infancia: a emissora veicula anualmente um grande espetaculo
denominado Crianga Esperanca que visa arrecadar fundos para projetos sociais voltados as
criancas. Porém, ndo apresenta a mesma preocupacdo com a infancia em sua programagao
semanal. O horario com contetudos destinados a este publico nao s6 ¢ curto — cerca de duas horas
ao dia - como também pouco educativo. Sdo desenhos que reforcam estéticas do consumo ¢ a
violéncia na luta do bem contra o mal. Somado a isto, temos as publicidade de produtos
alimenticios caldricos e da loja virtual de marcas da Globo que sdo exibidas nos intervalos da

programacao infantil.

4.3 Representacgdes do consumo e modelos de identificacdo
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Trés garotas estudantes salvam o mundo em suas diversas aventuras como espias. Sao
esbeltas ¢ adoram um shopping. Estdo sempre preocupadas com a beleza ou comprando
acessorios para se enfeitar, até serem chamadas para a proxima missdo. Os utensilios que usam
nessas missoes sdo espelhos, bolsa, colar, batom, cinto e diversos outros objetos de uso feminino.
Essa ¢ a descrigdo do desenho Trés Espids Demais, que vai ao ar todas as manhds na
programacao da TV Globinho. Um modelo de identificagdo de garotas consumistas ofertado as
criangas na programacao infantil da TV Globo.

Em outro desenho da mesma emissora, apresentam-se as criangas tecnologizadas do
mundo contemporaneo, como uma garota no desenho Phineas ¢ Ferb que diz estar com uma crise
de adolescéncia e por isso fica um tempo consideravel ao celular conversando sobre que roupa
devera usar para sair de casa. Neste mesmo desenho, os irmaos dessa garota se dedicam a
construir aparatos tecnoldgicos, enquanto ela tenta demonstrar 2 mae a bagunga que os meninos
aprontam. Entretanto, ela ndo consegue de fato provar porque os pais nunca estdo em casa para
acompanhar os filhos.

Em contrapartida, num dos episddios da sériec Menino Maluquinho - que narra as
peripécias de uma crianga comum, que se diverte, brinca e tem familia - na Rede Minas, a mae do
Maluquinho o leva para passar as férias no sitio do avo do garoto. Ele se entristece porque queria
ficar na cidade com seus brinquedos tecnologicos. Quando chega no sitio, seu avo sugere que ele
va brincar, ele retruca: “brincar ¢ coisa de crianga”.

Inicialmente, para o garoto, brincar no computador ou em video games ndo causa
vergonha e ndo o faz ser crianga, mas brincar sem estes acessorios ¢ infantil. Entretanto, no
mesmo episdédio o menino acaba reconhecendo o gosto pelas brincadeiras simples em uma
fazenda, como comer fruta na arvore e correr pelos campos. Esse enredo narra uma situagao real

de apego tecnoldgico das criangas e a vergonha associada a palavra brincar. Entretanto, o
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programa soube articular essa ideia a uma proposta de que o brincar com a natureza ou
naturalmente, sem recursos técnicos, ¢ muito agradavel.

O consumo de alimentos ndo saudaveis também esteve presente nos desenhos da TV
Globo. Em Os Padrinhos, as criangas lanchavam hamburguer e refrigerante no intervalo das
aulas. O mesmo aconteceu em Drake e Josh, dois irmaos adolescentes numa familia em que a
presenca dos pais € irrelevante. Um dos irmaos trabalha em uma lanchonete e, portanto, ¢ comum
que os jovens clientes estejam consumindo pizza, pipoca e refrigerante durante esses programas.
Somada a essa exposi¢do estio as publicidades nos intervalos.

O McDonalds, apoiado na idéia de aliar o produto a um sentimento, ofereceu a amizade
como suborno para a compra do hamburguer. A propaganda consistia em mostrar criangas felizes
brincando enquanto a voz ao fundo afirmava a importancia de se ter amigos, uma sugestao a
promocao de que ao levar um amigo para comer se ganha desconto.

Observamos que o produto televisivo especificamente destinado ao publico infantil ndo
consiste somente na TV Globinho, no caso da Globo, mas também nos filmes exibidos na sessdo
da tarde. Durante os dois dias semanais foram assistidos aos filmes: O Professor Aloprado e High
Schol Music 2. Vale destacar quanto a esses filmes que o primeiro narra a histéria de um
professor obeso que descobre uma formula quimica pra emagrecer e entdo aplica a férmula em si
proprio. Ao perder muitos quilos, sua auto-estima se eleva e ele se redescobre, como se a solu¢ao
para alcancar a felicidade fosse emagrecer. Entretanto, ao final do filme ele comprova que o
melhor ¢ ser feliz como é.

No musical High Schol Music 2, jovens amigos de uma escola passam férias trabalhando
em um hotel de luxo. Os Unicos que ndo trabalham sdo dois irmdos de boa condicdo financeira
que se isolam do grupo. Nao se trata de uma luta do bem contra o mal ou dos mais ricos contra os

menos favorecidos, e sim da menina rica que deseja ter o status de melhor cantora. Essa
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adolescente, loira que transforma melodias romanticas em encenagdes sensuais, € 0 tipico retrato
das cantoras pop norte-americanas. A procura pelo status é, da mesma forma, uma mostra do que
essas figuras musicais do pop tém representado para muitos jovens.

J& a programacdo infantil da Rede Minas volta-se para um teor educativo com a
apresentacao de criangas curiosas e interessadas em aprender. Caso do Castelo Ra Tim Bum, que
narra a vida de uma familia de bruxos dentro de um Castelo. O Castelo apresenta bichos que
conversam, piano com imagens além de outros artefatos que comumente servem para educar
sobre musica, histdria, geografia etc.

Além dos desenhos e filmes que ofertam modelos de identificagdo para a infincia,
destacamos as telenovelas como fonte de estéticas e comportamentos ofertados ao telespectador.
Vale lembrar que a Rede Minas ndo transmite novelas, estas que aqui mencionaremos sao
exclusivas da TV Globo.

As 17h30min, de segunda a sexta, ¢ transmitida a novela Malhag3o que agora carrega em
seu nome o titulo “identidade”. No primeiro dia de exibigdo, 9/11, em que foi adotado este lema
identidade, os jovens narravam um pouco de si, suas angustias, caracteristicas e anseios. O
objetivo estava explicitado pelo proprio tema: fazer com que os telespectadores se identifiquem
com as marcas, estilos e identidade daqueles jovens.

O diretor geral de Malhacao, Mario Marcio Bandarra, resume essa idéia com a seguinte
frase exposta no site da emissora: “Cada vez mais queremos trabalhar com pessoas que

existam.”!?

O enredo volta-se para um jovem de familia rica que apronta brincadeiras e
aventuras conquistando boa fama entre os colegas do colégio onde estuda, uma sugestiao de que a

riqueza ¢ fonte de fama e sucesso.

12 Disponivel em: http://redeglobo.globo.com/Tv_globo/Por_dentro_da_globo/0,,POB0-15704-4-0,00.html
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Em contrapartida, a unica pessoa que € contra o famoso garoto ¢ uma jovem que luta
pelos direitos humanos. As 18h e 19h temos respectivamente, Cama de Gato e Caras e Bocas.
Ambas voltam-se para intrigas de pessoas ricas ¢ poderosas que desejam cada vez mais obter
dinheiro a custa da humilhagdo dos menos favorecidos. A diferen¢a marcante entre uma e outra
esta no teor de humor, em que a segunda ¢ mais humoristica que a primeira. Na novela das 19h
encontramos Bianca, interpretada por Isabelle Drumonnd, uma jovem que ndo aceita a sua
condi¢do financeira e quer ser tornar rica com seu negocio. A ambi¢do da menina coloca o
dinheiro na frente de todas as causas, ainda que a familia tente refor¢ar outros valores. Em
contrapartida, a mesma novela exalta principios de unido da familia e a importancia do amor.

Por fim, as 21horas ¢é transmitida a novela Viver a Vida, que apresenta familias ricas do
Rio de Janeiro, tendo como eixo principal uma modelo negra, vivida por Tais Araujo, que se casa
com um homem mais velho separado depois de 30 anos de casamento. Em torno desta historia
sdo reveladas questdes que envolvem trai¢do, anorexia alcodlica, gravidez na adolescéncia dentre
outros temas, mas o que ganhou foco durante os dias assistidos foi a questao da tetraplegia.

Ao final da telenovela sdo relatadas experiéncias de superagdo numa mengao a superagao
que possivelmente a personagem que se torna tetraplégica tera de exercer. Esses relatos sdo uma
tentativa de aproximar o conteudo novelistico da realidade vivenciada pelo telespectador, uma
forma de dizer que o que se passa com o personagem ja aconteceu com alguém na realidade. A
tentativa de aproximar a narrativa novelesca do cotidiano implica buscar, incessantemente, a

identificagdo do publico com o personagem.

4.4 Temas educativos?
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Através das reflexdes propostas por Freire e apontadas no capitulo anterior,
compreendemos a distdncia que separa a educacdo baseada na ideia de troca e didlogo e aquela
verificada no modelo formal, baseada na transferéncia. A televisdo, enquanto veiculo
fundamentalmente expositor, ja redunda majoritariamente numa estrutura anti-dialdgica.
Entretanto, diante das duas emissoras estudadas, verificamos possibilidades de uma maior
interagdo do telespectador durante a programagao da Rede Minas.

Nos programas ao vivo desta emissora, sdo oferecidos contatos de telefone e email ao
telespectador. Em nenhum momento dos dias assistidos as liga¢des dos telespectadores foram ao
ar, mas o mesmo ndo aconteceu com os e-mails. No programa Brasil das Gerais, a apresentadora
Roberta Zampetti leu os e-mails recebidos pelos telespectadores enquanto os especialistas
convidados respondiam. Provavelmente a apresentadora selecionava aqueles que acreditava que
poderiam ser lidos, mas, mesmo diante dessa filtragem, vale destacar a iniciativa de permitir a
participagdo do telespectador durante o programa. No programa Mais Vocé, a apresentadora, Ana
Maria Braga, oferece também um telefone celular para que os telespectadores enviem mensagens.
As mensagens sdo transmitidas em caracteres ¢ ndo ha comentario da apresentadora sobre o
conteudo recebido.

Ainda na Rede Minas, destacamos a forma como ela vem tentando transmitir informagoes
sobre o mundo, a ciéncia, a historia dentre outros estudos e curiosidades. Esses contetidos estdo
imersos na programacgdo infantil propiciando uma abertura a constru¢do do conhecimento de
forma ladica e criativa. Caso, por exemplo, do Castelo Ra Ti Bum, como mencionamos
anteriormente. Além dos programas infantis, a Rede Minas resgata a educacdo através de outros
programas como Expedi¢des — que busca apresentar regides do mundo e os fatos histéricos que a

rodeiam - ¢ Imagem da Palavra - que reflete sobre literatura. Sdo exemplos que procuram passar
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informacodes educativas associando-as ao cotidiano, além de utilizarem uma linguagem simples
para que os leigos nos assuntos expostos possam compreender.

Assim também faz o programa Telecurso, transmitido pela Rede Globo entre Sh e 6h, de
segunda a sexta (e a simples defini¢do do horario j4 impede o programa de alcancar publicos
mais amplos). O programa em questdo ¢ constituido por “teleaulas”, uma vez que objetiva
apresentar conteudos escolares, mas de uma forma atrativa. Para explicar o tema ‘balango
patrimonial’, por exemplo, foi narrada uma breve historia em que o telespectador poderia
entender de uma forma palpavel como aquele tema poderia estar presente em seu cotidiano.

Vale destacar que, ainda que o tema ‘educacdo’ esteja presente no formato de uma aula,
como mesmo nomeia o programa, a linguagem utilizada bem como a forma como educam os
personagens dessa aula ndo correspondem ao modelo tradicional de um professor com sua lousa
— e por vezes criativa abordagem, no entanto, limita-se ao pequeno publico capaz de ligar o
televisor as Sh da manha.

Entretanto, encontramos a inser¢ao de temas sociais pouco debatidos em outros horarios
na mesma emissora. Na série Sagrado,veiculada todos os dias pela TV Globo no inicio da manha
e ao longo do dia exibidos pequenos trechos, lideres religiosos expdem reflexdes sobre temas da
sociedade, conforme seus valores religiosos. No periodo assistido, a mulher e sua participagdo na
sociedade era o tema argumentado.

As telenovelas globais, que tanto excluem quanto incluem temas e realidades sociais, por
vezes, pautam os assuntos a serem reconhecidos pela sociedade. Das novelas que mencionamos,
procuramos notar a inser¢ao de temas interessantes a serem debatidos pela sociedade. Em Caras e
Bocas verificamos um enredo que pauta assuntos de preconceito racial, através de uma crianca
que deseja ser modelo; reforga as diferencas religiosas e a necessidade de uma intercompreensao

social desses costumes, através de uma personagem judia que ndo pode se casar com um
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descendente de nazistas; mostra que ha mais preconceitos do que impedimentos em relagdo a
cegueira, ¢ traz também o tema do ‘cancer de mama’ por uma personagem que vivencia o
tratamento da doenca.

E interessante destacar que, tanto na telenovela exibida as 18h quanto na das 19horas, as
protagonistas sdo mulheres negras, vividas por Camila Pitanga e Tais Aratjo, respectivamente.
Se, por um lado, € possivel notarmos o avanco de inclusdo racial, jA que comumente pessoas
negras nao ocupam esses papéis nas novelas globais, por outro se percebe o quanto o fato ainda é
capaz de chamar a atencao (o que demonstra que € incomum).

No primeiro caso, Camila Pitanga vive uma faxineira humilde e determinada que cuida
sozinha de 4 filhos. Ela ocupa a parte do elenco considerada como honesta, isto ¢, o grupo do
“bem”, enquanto sua rival ¢ uma linda mulher loira ¢ de boa condi¢do financeira, mas sem
valores morais. J& na segunda novela, Tais Araujo ndo sé € protagonista como uma modelo
internacional reconhecida. Nesta novela, Viver a Vida, ainda encontramos como foco recente
uma modelo que se torna tetraplégica, trazendo ao publico os modelos de herdis: aqueles que
venceram dificuldades na vida, como discutido no item anterior.

A Rede Minas exibe documentarios e curta-metragens - formatos que nao sdo comuns a
Globo - que trazem a realidade de minorias. A propria emissora afirma, em uma propaganda
sobre o programa Tai Como Nés Somos (responsavel por exibir documentarios): “Quando a
realidade parece ficcdo, ¢ hora de fazer documentario”. No domingo assistido, foram ao ar dois
documentarios que narravam situagdes de conflito em paises latino- americanos.

O primeiro, “E lo otro lado”, abordava a situacdo de presidiarios numa penitenciaria
panamenha. O documentario consiste na visita do documentarista a penitenciaria, conversando
com 0s presos ¢ a policia que os vigia. Num segundo momento de Tai Como Nés Somos, foi

exibido o documentério “Micoahumado”, que retrata uma comunidade boliviana, Micoahumado,
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de seis mil habitantes, onde se travam lutas do Exército de Libertacdo Nacional, ELN. Ambos os
documentarios tiveram uma breve contextualizacdo antes de serem transmitidos.

Em continuidade a essa exposicdo sobre o tema conflito de minorias e ainda
criminalidade, em sequéncia aos documentarios, o programa Conexao - que consiste em uma
entrevista com um Unico entrevistado - trouxe para debate o coordenador executivo do grupo
cultural Afroreggae, José Junior. A discussdo se pautou nos assuntos de violéncia, criminalidade
e como o Afroreggae tem contribuido com as minorias sociais dando uma segunda chance a
jovens que ja estiveram presos.

Ainda trazendo a inclusdo de temas pouco debatidos pela midia, destacamos o programa
Canal Saude, transmitido as Sh de domingo, na Rede Minas. O programa consiste em um debate
com pessoas envolvidas em um tema escolhido. No domingo, dia 8/11, o tema era prostitui¢ao e
contou com a participagdo de integrantes de redes sociais envolvidas no tema. Ja no programa
Brasil das Gerais, com o mesmo formato do anterior, o tema era religides e, no dia assistido,
11/11, os convidados eram bruxos que falavam sobre “Wicca”. Percebemos, por esses exemplos,
que a Rede Minas constantemente busca inserir na TV assuntos pouco debatidos socialmente.

Até o momento, abordamos a inser¢ao de temas em debates, telenovelas e outros tipos de
programas, mas aqui vale lembrar uma outra alternativa de inclusdo pela TV que ¢ o Jornal
Visual, da Rede Minas, transmitindo na linguagem de libras para deficientes auditivos. Para
completar as percepgdes de educagdo, encaramos as campanhas de conscientizacdo exibidas nos
intervalos de ambas emissoras como alternativas ao favorecimento de se pensar realidades, tais
como: como ser um doador de 6rgdos, a importancia de se refletir sobre o aquecimento global e

ainda a necessidade de que os pais estejam mais proximos na educagio dos filhos.
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4.5 Ha educomunicagédo na TV?

Se ja foi tragado um panorama geral de como a questdo cultural e educativa apareceu nas
programagdes das duas emissoras nos dias analisados, trata-se de verificar — e como — o tema da
educacdo para a propria midia aparece. Partimos da idéia exposta no capitulo anterior, que encara
a educomunicagdo como uma forma de promover a reflexdo sobre os meios de comunicagio ¢
sua participagdo na sociedade. Para tanto, debates que tenham como referéncia a comunicagao,
além de outras formas de relacionar as realidades apontadas com possiveis correlagdes
midiaticas, sdo alternativas de educar para a midia.

Buscamos com este trabalho, identificar se as midias brasileiras, nos exemplos da Rede
Minas ¢ Rede Globo, apresentam caracteristicas que impliquem a uma reflexdo por parte do
telespectador quanto a propria midia. Verificamos nos trés dias assistidos de cada emissora que o
debate educomunicativo estd pouco presente (sobretudo na TV Globo). Poucos sdo os momentos
nos quais os programas exibidos permitem o incentivo a reflexao sobre os proprios veiculos.

Mas, ainda assim, foi possivel apontar alguns exemplos. Na manha de domingo, as
5h50min, por exemplo, ¢ exibido na Rede Minas o programa Zapping Internacional, que consiste
em uma narrativa sobre as producdes televisivas do mundo. O programa procura mostrar quais
emissoras existem no pais escolhido, as técnicas utilizadas por essas emissoras, o que faz sucesso
e ainda como ¢ a recepgao do publico as produgdes televisivas.

Assim, este programa da Rede Minas ndo busca somente apontar como sdo as producdes
televisivas no exterior, mas também discuti-las com seu publico e com os proprios produtores.
No dia 8/11, o pais em questdo era a Argélia e o ponto de partida estava em situar o contexto

politico e social vivido pelo pais e que, por conseqiiéncia, influenciava nas transmissoes



66

televisivas. Por estas questdes socio-politicas, um programa de reality show, por exemplo, nao ¢é
mais exibido em canal aberto na Argélia.

Zapping Interacional teve como direcionamento uma familia argelina que contava suas
impressdes sobre as emissoras, os programas preferidos por cada um da familia e como eles
recebiam aqueles programas. Um integrante da familia, ao falar sobre telenovelas, afirmou: “as
telenovelas sdo sempre as mesmas ha anos”. Em contrapartida, Zapping Internacional procurou
os estudios de emissoras ou produtores famosos do pais, mostrando as estruturas do programas
que a mencionada familia destacava. Foi exposta a opinido de diretores, produtores e atores
televisivos apontando o que eles também pensavam sobre a midia argelina. O programa da Rede
Minas ainda apresentou as publicidades televisivas que aparecem nestas emissoras apresentadas.

Destacam-se, nessa programa, o contetido e a forma como foi articulado. Ao apresentar a
cultura televisiva de outro pais, permitiu uma reflexdo sobre o relacionamento da midia com a
sociedade argelina. Isso foi ainda mais refor¢ado ao mostrarem como de fato se da a recepgao aos
meios, através das impressoes da familia escolhida. Para completar, ndo se detiveram somente no
publico, mas também naqueles que fornecem o material pelo o qual esse publico se apropria. De
certa maneira, refletir a cultura da midia de outro pais implica também o questionamento de
como ¢ a cultura da midia no pais em que se vive.

Ainda na Rede Minas, encontra-se um programa cujo objetivo principal é justamente
discutir comunicagdo. No site'> da emissora observamos essa descri¢do quanto ao programa: “o
objetivo do programa Rede Midia ¢ ser um forum de debates sobre todas as nuances e formatos
da comunicagdo.” No formato temos um apresentador ¢ um convidado da area de comunicagao,
como jornalistas e professores. O programa dura trinta minutos e no dia assistido, 08/11, o

convidado entrevistado era o jornalista e escritor Sérgio Vilas Boas.

" Disponivel em: http://www.adtv.org.br/Cmi/Pagina.aspx?475
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O debate direcionou-se ao jornalismo literario, uma vez que o convidado exercita este
trabalho. Foram abordados conceitos sobre o que diferencia o jornalismo literario dos outros - se
ha diferengas - através de breves entrevistas com escritores e jornalistas. Interessante notarmos
que os conceitos quanto ao jornalismo, bem como quanto ao jornalismo literario, apontados pelas
breves entrevistas, foram bastante divergentes. Esta diversidade de posigdes propiciou o
conhecimento dos varios enquadramentos dados ao tema. Vale ressaltar que esse modelo de
programa, ainda que cumpra potencialmente o entendimento da necessidade de elucidar a logica
e a linguagem da midia, ndo se volta a um publico geral.

As 17h30min de domingo, também na Rede Minas, é exibido o Imagem da Palavra.
Apesar de ndo voltar-se diretamente ao estudo da midia, como faz o exemplo anterior, ao abordar
literatura o programa mostra como um autor constroi um texto a partir do relato de escritores e
também de jornalistas. Portanto, acreditamos que compreender a narrativa textual implica a
compreensao da comunicacao.

Vale ressaltar iniciativas de se introduzir o tema ‘midia’ nos debates da emissora.
Situagdo ocorrida, por exemplo, no programa “Mesa de debates”, uma produgdo local, em que ao
discutir sobre moda um dos entrevistados questionou se a midia dita a moda.

Durante os trés dias televisionados que acompanhamos, a TV Globo nio apresentou
iniciativa semelhante a Rede Minas no sentido de dedicar algum programa tendo como objetivo
principal refletir a comunicacdo. Entretanto, nas teleaulas do Telecurso de lingua portuguesa e
historia encontramos narrativas que discutiam, mesmo que residualmente, questdes relativas a
midia.

No dia 9/11, segunda-feira, as 5h45min, o Telecurso sobre histéria abordou o tema
‘industria cultural’ e para explicar o conceito, citou-se a televisdo como exemplo. A teleaula

trouxe perspectivas da cultura das décadas de 70 e 80 e relacionou a televisdo a este contexto -
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“encantando as pessoas”, conforme se afirmou na aula. Interessante destacar que os exemplos
televisivos eram da préopria TV Globo, como o Jornal Nacional e o Fantastico, isto ¢, a teleaula
reconhecia as producdes culturais da TV Globo como produtos da industria cultural. Neste
mesmo programa, abordaram-se outros veiculos comunicativos reforcando que a industria
cultural ndo ¢ exclusividade da TV. Para completar, apresentaram o lado de enfrentamento desta
industria: a contracultura.

Nas teleaulas de lingua portuguesa, nos dois dias acompanhados, também se enunciaram
indicagdes de preocupagdo com o tema. Na segunda-feira, 9/11, o programa trabalhava a idéia de
como se construir uma obra literaria e a relacdo do texto com o contexto social em que vive o
autor. Para tanto, duas mulheres conversavam sobre uma histéria que uma delas tinha lido. A
historia narrava a trajetéria de uma mulher determinada que vivia no sertdo e foi assassinada ao
final da historia.

Além de trazer o debate sobre a participacao social da mulher, depois de narrar a historia,
uma das duas mulheres que conversavam diz: “¢ isso que eu vejo todos os dias nos jornais”.
Entdo, a apresentadora do Telecurso questiona se historias sangrentas como a da mulher do sertdo
condizem com o mundo real. O programa termina com este questionamento, deixando reflexdes
sobre a midia: as noticias veiculadas pela midia s3o comumente violentas e ruins? Ou ainda: o
que a midia divulga ¢ o que realmente acontece? Ao comparar narrativas literarias a midia, a
teleaula em questao permitiu refletir sobre a relacdo da midia com a representag@o da realidade.

Dois dias depois, dia 11/11, o Telecurso de lingua portuguesa retomou este assunto com o
intuito de demonstrar o que hé por tras das representagdes artisticas. Retomando o exemplo da
narrativa da mulher do sertdo, debateu-se o que o autor quer transmitir quando escreve e, da

mesma forma, o que a midia quer passar através da exposi¢do de determinados conteudos. A
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apresentadora questiona: “Os livros, a TV e o cinema devem mostrar a realidade tal como ela ¢
ou apenas alegrar o publico?”.

Em sequéncia, uma das duas mulheres que narravam a historia do sertdo afirmava que a
TV deve mostrar a realidade ¢ ndo se deter em novelas alienantes. Entdo, o programa voltou-se
para a ideia de compreender qual realidade era de fato veiculada pela midia. “O artista é um
recriador da realidade, mostra aquilo que valoriza”, disse a apresentadora. Defenderam no
programa que da mesma forma que cada escritor tem um objetivo ao escrever, seja de divertir ou
transmitir uma ideia conforme o tempo e contexto em que vive, a comunicagdo tem um objetivo
também. Questionaram ao diretor do Telecurso qual seria o objetivo deste programa. Segundo
ele, ¢ atender a necessidade e vontade de aprender do telespectador.

Esse trajeto, em que duas personagens narravam uma historia e por fim associavam a
comunicagdo, ¢ sem duvida apropriado para introduzir a participagdo das midias na realidade
social. A partir do momento em que ¢ possivel vislumbrar - de forma ludica, como contar
historias - que por tras do que se conta ha pretensdes, ¢ possivel também que o telespectador
possa refletir que hd uma reapresentagdo dos fatos pela midia e ndo uma apresentagdo da
realidade crua.

Essas evidéncias sdo excecdes. A regra ¢ a quase total auséncia de contetidos de educagao
para ou sobre a midia — mesmo quando ha auto-referéncia. Por exemplo, o programa diario Video
Show, da TV Globo, mostra os bastidores das novelas e outros programas da emissora.
Entretanto, mesmo que apresente ao telespectador a existéncia de uma estrutura por tras do
projeto final que vai ao ar a todo o momento, o programa foca nas atrizes e atores da emissora,
procurando relatos pessoais destes.

Além disso, esse modelo de apresentacdo sugere uma exaltagao de si propria, isto é, a TV

rememorando ela mesma ao mostrar os contetidos que ja estiveram e que estdo no ar. Nao ha
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criticidade ou pontos de vista divergentes o que fortalece a idéia de que ndo se constitui em uma

alternativa de educacao para a midia.

4.6 Alternativas de educomunicacao pela TV

Percebe-se, pelas descrigdes apontadas no item anterior, que nao sé € possivel educar para
a midia pela prépria midia, como tal processo ja vem se verificando (mesmo que localizadamente
e esparsamente), de formas diferentes em ambas emissoras.

Assim, ¢ digna de destaque a iniciativa da Rede Minas em promover programas
especificos para o debate e geragdo de conhecimento sobre a comunicagdo. Entretanto, esses
debates podem ser mais frequentes ou aprimorados. Da mesma forma, é verificavel que muito
pouco tem se pensado no publico infantil quando o tema se refere & educomunicagao.

Na TV Globo, por exemplo, nada indica que se tem pensado em educomunicagdo para a
infancia (ou qualquer outro tipo de publico). Mesmo quando algum programa o faz (caso do
Telecurso), isso ndao implica esforgo sistematico e organico nesse sentido.

Pensando nessas configuragdes, a seguir apontam-se alternativas de como produzir
conhecimento sobre comunicagdo através da TV. Conhecer os bastidores da televisdao ¢ uma
alternativa que a TV Globo, por exemplo, utilizou no programa Video Show, porém a estrutura
transmitida ndo revela um enfoque na comunicacdo mididtica — estimula-se ali apenas a
curiosidade do telespectador que pode ter um breve conhecimento do que se passa por tras das
cameras. Pensando nesta ultima ideia que perpassa a incitacdo da curiosidade, ¢ possivel propor
um programa que, através de uma narrativa documentarista, retrate semanalmente os bastidores

de uma matéria jornalistica, de um telejornal, uma série, uma telenovela etc.
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Entenda-se como bastidores a exposi¢ao dos artificios utilizados para a producdo: a
participagdo dos profissionais que nao aparecem na TV, a voz do diretor compondo a cena - no
caso de novelas e séries-, o didlogo entre o repérter ¢ o camera, a estrutura de um estidio de
gravagdo, a producdo de um roteiro, a escolha de pautas e os personagens a serem entrevistados, a
edicdo da imagem, o treinamento da equipe de atores etc. Ao contrario do Video Show, este
programa nao se voltaria a retratagdo da vida pessoal dos atores e atrizes ou de como eles se
sentem ao assumir determinado personagem, até porque este programa nao se voltaria somente
aos bastidores de uma telenovela, como também de telejornais e outros programas. Portanto,
poderia ser aplicado tanto na TV Globo, quanto na Rede Minas.

Este programa se aproximaria de Zapping Internacional, proposta da Rede Minas que
apresentamos anteriormente, mas com viés nacional. Da mesma forma, seria importante ouvir os
emissores e receptores, apontando as percepgdes do publico e a0 mesmo tempo o que objetivaram
aqueles que produziram o conteudo exposto. Possivelmente, uma ou outra emissora cortaria
alguns relatos de critica do publico — mesmo assim, a iniciativa abriria as portas dos bastidores
expondo os artificios utilizados em busca de adesdo do publico.

Outra possibilidade estd no modelo do programa Rede Midia, conforme abordamos no
item anterior. Além de estudiosos de comunicacdo, os proprios comunicadores de cada empresa
poderiam ser entrevistados, como diretores, produtores e editores. O formato entrevistador e
entrevistado poderia ser implementado com imagens ou pequenas trechos de videos que iriam
compor o debate. O programa Noés, da mesma emissora, realiza essa inser¢do. Ao falar sobre o
tema ‘amor’, introduziram-se cenas de filmes que condiziam com o que os entrevistados
relatavam. Entretanto, Nos ¢ gravado, enquanto que o programa que aqui sugerimos seria ao
vivo. Da mesma forma poderiam ser previamente pensadas cenas cinematograficas, enquetes

publicas e outros videos que possibilitassem dialogar com o debate entre entrevistador e
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entrevistado. A insercao de imagens contextualizaria o telespectador sobre o assunto apresentado
e se constituiria numa linguagem alternativa ao entendimento. E importante que o debate seja
acessivel a uma maior gama de pessoas ¢ ndo somente a publicos voltados ao estudo da
comunicacao.

Uma sugestdo de implementacdo a Rede Minas, quanto a exibicdo de documentarios,
consistiria em propor um debate apos a transmissdo dos mesmos. No programa Tai Como Nos
Somos, exibido aos domingos na emissora em questdo, a ficha técnica dos documentarios ¢
exposta antes da transmissdo dos mesmos, porém nao ha uma reflexdo apds a exibi¢do. Por que
ndo convidar o documentarista ou alguém entendido de comunicagdo visual — através de uma
linguagem que mesmo os leigos em audiovisual possam entender - para dialogar com o
documentario? Para um programa de entrevista, vale a tentativa de que ndo somente o
entrevistador pergunte e o entrevistado responda, mas sim que o entrevistador seja
suficientemente perspicaz em desconstruir essa estrutura fazendo com o entrevistado sinta-se a
vontade para também apontar questionamentos.

Uma analise critica cinematografica apos a sessdo do documentario oferecia condi¢des de
se compreender a ldgica e a linguagem ali utilizadas. Seriam observado tanto as partes técnicas -
como iluminagdo, fotografia, edi¢do, estrutura narrativa - quanto o conteiido (desde o que se
pretendia com o documentario até o que de fato ele transmitiu). Obviamente isso implicaria até
mesmo dar espaco, na grade, a exibicdo de documentarios — algo que hoje ndo ocorre, por
exemplo, na TV Globo.

Ainda que as sugestdes até o momento descritas alcancem possibilidades de educar para a
midia, elas ndo se direcionam ao publico infantil. Portanto, conforme refletimos na discussdo

teorica deste trabalho, faz-se necessario que este publico, que tanto se ocupa diariamente de
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assistir a televisao, possa também obter informagdes pela propria TV que permitam a construgao
de conhecimento sobre a midia.

Pensando nisso, poderia ser sugerida uma implementa¢do na programacao infantil das
emissoras promovendo um maior estimulo a diversidade, ndo se constituindo somente pela
veiculagdo de desenhos (que, hoje, lembre-se, sdo apresentados por adolescentes ou adultos).
Seria possivel abordar a comunica¢do midiatica de forma ludica, clara e mais préxima do publico
em questdo. Uma alternativa ¢ a de que os apresentadores compusessem um enredo, isto €,
fizessem parte de uma narrativa e ndo somente anunciassem os desenhos.

Ou seja, poderiam ser criangas comuns que brincam, criam e possuem familia - narrativa
semelhante a do Menino Maluquinho -, € que se encontram em um ambiente alternativo - uma
casa na arvore, um esconderijo secreto etc - para conversar, falar de coisas interessantes que
viram e ouviram no dia-a-dia, incluindo a comunicacdo nessas conversas. Os desenhos
educativos seriam exibidos conectando-os ao enredo das conversas. Dessa forma, vale refletir
sobre a especificidade da identidade infantil: criangas falando para criangas tenderiam a produzir
maior identificagao.

As alternativas aqui apontadas constituem mero exercicio de reflexdo, mas imagina-se que
estas propostas poderiam ter viabilidade em emissoras reais. O didlogo entre perspectivas teoricas
sobre educacdo e educomunicagdo, descritas no capitulo anterior (acrescidas da analise do
material assistido durante os trés dias), indica o quanto as emissoras teriam a oferecer a sociedade

se estimulassem uma postura critica sobre aquilo que elas proprias veiculam.
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A educacao ¢ o processo que liberta a sociedade ao permitir que o cidadao possa conhecer
o mundo e a si mesmo. Freire (1996) sustenta essa ideia defendendo que, através da educagao, o
sujeito se reconhece no mundo, criando a consciéncia de si e de estar no mundo enquanto ser que
nele deve atuar (p.85). Assim, a educacdo é o processo que fornece instrumento para a mudanga,
para o agir social. Este instrumento ¢ o conhecimento.

Como postura majoritaria, ainda se observa que educacdo estd associada ao modelo
formal, do professor e seus alunos na sala de aula. O formato, por exemplo, do Telecurso pela TV
Globo sugere a prevaléncia de um modelo tradicional: mesmo que diversos contetdos tenham
sido associados ao cotidiano de determinados segmentos sociais supostamente alcangados pelo
programa, o formato de teleaula ndo se constituiu em perspectiva dialdgica.

Se educacao, tal como abordado no capitulo 2, deve basear-se em construcdo e troca de
conhecimento (que ndo esta cerrado numa sala de aula, ja que circula, se constrdi e se modifica a
todo momento, porque ¢ da ordem do humano e, portanto, encontra-se em constante
(re)formagdo), a constatacdo ¢ clara: mesmo quando diz estar educando, a TV, pelo menos
majoritariamente, referenda modelos educacionais conservadores.

O problema se agrava uma vez que se verifica a importancia que a televisdo ocupa, em
termos de espago e tempo diario na vida do cidaddo brasileiro. Numa TV que conversa cerca de
quatro horas diariamente com as criangas deste pais, preocupar-se pouco com cultura e educacao
(e quase nada com educomunicagdo) configura um grave problema social.

Se reconhecemos que inevitavelmente vivemos numa sociedade em que os meios de
comunicagdo podem pautar — mesmo que nio deterministicamente - discursos, comportamentos,
ideias e desejos, torna-se inegavel a importancia de estudar a comunicacdo na midia e sobre a

propria midia. Os produtores de midia ndo podem se eximir desta tarefa.
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Escassas iniciativas sobre educomunicacdo sdo desenvolvidas pelas emissoras: projetos
para universitarios e programas de estdgios nas emissoras ndo sdo, nem de longe, medidas
suficientes para estimular a tese de que se deve produzir leitura critica dos meios. Mesmo a Rede
Minas, que apresenta uma maior interface com a educacdo, nos dias acompanhados, nado
apresentou consistentemente programas que incentivem o telespectador a utilizar uma maior
criticidade em relacdo aquilo que recebe da midia (programas como o Rede Midia sdo excegdes,
além de serem focados em publicos muito especificos).

Nem mesmo esta emissora publica apresentou, nos dias assistidos, dispositivos de
educomunicagdo que atendessem as necessidades do publico infantil. A descri¢do do programa
Rede Midia no site'* da emissora confirma a que publico se destina: “o publico-alvo ¢ formado
por jornalistas, estudantes e telespectadores interessados nos bastidores da informagao”. Percebe-
se, portanto, que ndo basta somente introduzir a comunicagdo como tema de debate para que se
tenha educomunicagdo: seria preciso pensar em formas de se fazer isso buscando adequar a
linguagem a publicos mais largos. Aqui se reforca a necessidade de que a analise da comunicagdo
midiatica se volte a todos os tipos de publicos, estudiosos do campo e leigos no assunto, porque,
afinal, sdo todos consumidores da “cultura da midia” (KELLNER, 2001).

O problema ¢ ainda mais grave na TV Globo, que ndo veiculou, nos dias acompanhados,
nenhum programa cujo teor principal fosse voltado para educagdo sobre os media. O fato de que,
esparsamente, durante o Telecurso, tenha sido possivel observar percepgdes criticas em relagdo a
comunicagdo, ndo ¢ bom indicativo: ao contrario, trata-se da exce¢do que confirma a regra em
sentido oposto.

E verdade que a TV tem procurado cada vez mais se completar através da internet, isto &,

os debates que por vezes poderiam se realizar na televisdo sdo feitos no site das emissoras,

' Disponivel em: http://www.adtv.org.br/Cmi/Pagina.aspx?475
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principalmente no caso da TV Globo. Se, na Rede Minas, o telespectador/internauta envia suas
perguntas ao vivo para o apresentador e pode obter as respostas durante a exibi¢do do programa,
na TV Globo recomenda-se a assisténcia que entre no site apos a exibicao, onde sera disposto um
chat com algum participante do programa. Em ambos os casos, o didlogo ¢ parcial e limitado.
Chega-se, consequentemente, as consideragdes finais deste trabalho com a percepcao de
que os produtos televisivos que o brasileiro consome s3o insuficientes nas questdes cultural,
educativa e educomunicativa. Muito ainda deve ser feito para que a midia reflita sua participagao
social, compreendendo a dimensdo da sua influéncia, o seu papel de formadora e as
responsabilidade que disso decorrem. A educacdo para a midia ndo precisa e nao deve estar
presente somente em redes sociais ou se construir apenas no ambiente escolar, mas sim, deve
estar presente na consciéncia de cada cidaddo que se perceba no mundo e no contexto em que

vive — o que implica que deve estar presente também nos proprios meios de comunicacao.
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OBSERVACAO

Este trabalho recebeu apoio da ANDI — Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia,
no ambito do Programa InFormacéo — Programa de Cooperacdo para a Qualificacdo de
Estudantes de Jornalismo e do Instituto Alana no ambito do Programa Crian¢a e Consumo.

Os conteudos, reflexdes e opinides constantes deste trabalho, bem como do Projeto que a
ele deu origem, nao representam, necessariamente, as opinides da ANDI — Agéncia de Noticias
dos Direitos da Infancia e do Instituto Alana



